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คํานํา 
 

คู่มือ+ข้อสอบ Ebook นิติกร(กรมกิจการผู้สูงอายุ) ปี60  เนื้อหาประกอบด้วยส่วนที่ 1 
ความรู้เกี่ยวกับ กรมกิจการผู้สูงอายุ ประวัติความเป็นมา วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ ภารกิจ อํานาจหน้าที่ ตราสัญลักษณ์ผู้สูงอายุ นโยบายและผู้บริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ บทบัญญัติคุ้มครองสิทธิผู้สูงอายุในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร ส่วนท่ี 2 
ความรู้เกี่ยวกับผู้สูงอายุ สิทธิผู้สูงอายุ สิทธิและสวัสดิการผู้สูงอายุ สถานการณ์ผู้สูงอายุ ปี 2559 
ส่วนท่ี 3 กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2553 ระเบียบฯ หลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ พ.ศ. 2552 หลักเกณฑ์ และ
เง่ือนไขอ่ืนท่ีให้การสนับสนุนทางการเงินจากกองทุนผู้สูงอายุ ระเบียบฯว่าด้วยการบริหารกองทุน 
การรับเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงินการจัดหาผลประโยชน์ และการจัดการกองทุนผู้สูงอายุ 
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมกิจการผู้สูงอายุ ส่วนท่ี 4 ความรู้เกี่ยวกับพนักงานราชการ 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยพนักงานราชการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 แนวทางการดําเนินการทางวินัยพนักงานราชการ 
พ.ศ.2559 แนวข้อสอบ ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ พ.ศ.2547 ส่วนท่ี 5 
ความรู้เกี่ยวกับสังคมสงเคราะห์ พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ. 2546  แก้ไข
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2550 พระราชบัญญัติวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ พ.ศ. 2556 ความรู้เกี่ยวกับ วิชาชีพ
สังคมสงเคราะห์ ความรู้เกี่ยวกับ ผู้สูงอายุ ความรู้เกี่ยวกับ การส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ส่วน
ที่ 6 ความรู้ทั่วไป      

 
ขอให้ทุกท่านโชคดีในการสอบ 
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ส่วนที่ 1 ความรู้เก่ียวกับ กรมกิจการผู้สูงอาย ุ
 

ประวัติความเป็นมา 
กรมกิจการผู้สูงอายุ (ผส.) เป็นส่วนราชการมีฐานะเป็นกรมในสังกัดกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ก่อต้ังข้ึนเมื่อวันที่ 6 มีนาคม 2558 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 14) พ.ศ. 2558 ซ่ึงมีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ โดยการเสนอนโยบาย การ
พัฒนางานวิชาการด้านมาตรการ กลไก องค์ความรู้ และนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน การส่งเสริม
และสนับสนุนในเชิงวิชาการและการปฏิบัติงานในพ้ืนที่เป้าหมายภายใต้การบูรณาการความ
ร่วมมือของทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีกลไกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และชมรมผู้สูงอายุเป็น
แกนหลักในการดําเนินงานในรูปแบบ “หุ้นส่วนในงานพัฒนาด้านผู้สูงอายุ” ตลอดจนการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงาน โดยมีศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ และศูนย์การเรียนรู้
และฝึกอบรมด้านผู้สูงอายุในกํากับเป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้และพัฒนาแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร 
(ศูนย์ต้นแบบ) เพ่ือความมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเสริมสร้างหลักประกันความมั่นคงในการดํารงชีวิต
ของผู้สูงอายุ 

 
วิสัยทัศน์ 
           เป็นองค์กรหลักในการขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุและสังคมให้อยู่ดีมีสุข
อย่างยั่งยืน 
 
 พันธกิจ 
           1. พัฒนาแผนงาน มาตรการ กลไก นวัตกรรม และบูรณาการงานด้านผู้สูงอายุเพ่ือ
ส่งเสริม สนับสนุน คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุให้มีความอยู่ดีมีสุข 
           2. การเตรียมความพร้อมสังคมเพ่ือความอยู่ดีมีสุขเม่ือเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ 
           3. คุ้มครอง ส่งเสริม สนับสนุนและพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุให้เข้าถึงระบบสวัสดิการสังคม
อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
           4. ส่งเสริม สนับสนุนภาคีเครือข่ายงานด้านผู้สูงอายุ เพ่ือร่วมขับเคล่ือนและพัฒนางาน
ด้านผู้สูงอายุ 
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           5. พัฒนาองค์กรและทรัพยากรทางการบริหารงาน และองค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุเพ่ือ
ยกระดับประสิทธิภาพการดําเนินงานขององค์กร 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
           1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาระบบกลไกการขับเคล่ือนงานด้านผู้สูงอายุอย่างมีบูรณา
การและมีประสิทธิภาพ 
           2. ยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลักดันทุกภาคส่วนร่วมเตรียมความพร้อมสังคมสูงวัยอย่างมี
คุณภาพ 
           3. ยุทธศาสตร์ที่ 3 การคุ้มครอง ส่งเสริม และสนับสนุนผู้สูงอายุและพัฒนาภาคีเครือข่าย
ให้เข้มแข็งเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
           4. ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานด้านผู้สูงอายุเพ่ือส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
  
 เป้าประสงค์ 
           1. มีระบบและกลไกการขับเคล่ือนงานด้านผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรมและมีบูรณาการใน
ทุกระดับ 
           2. ประชาชนและทุกภาคส่วนตระหนักและให้ความสําคัญในการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
เป็นสังคมสูงวัยอย่างมีคุณภาพ 
           3. ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครอง ส่งเสริมและสนับสนุน และภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานด้านผู้สูงอายุ 
           4. องค์กรมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ภารกิจ 
           กรมกิจการผู้สูงอายุ มีภารกิจเกี่ยวกับการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ 
และการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ รวมทั้งการพัฒนารูปแบบงานด้านสวัสดิการสังคมให้
ครอบคลุมและ ตอบสนองต่อสภาพการณ์ทางสังคม กระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
พันธกรณี และความตกลง ระหว่างประเทศ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างความม่ันคง
ในการดํารงชีวิตของผู้สูงอายุ 
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อํานาจหน้าท่ี 
               1. เสนอแนะนโยบายและแผนหลัก ยุทธศาสตร์ มาตรการ และแนวทางการส่งเสริม
และ พัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ 
 
               2. พัฒนามาตรการ กลไก มาตรฐาน และนวัตกรรมองค์ความรู้การดําเนินงานส่งเสริม 
และพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุ้มครองพิทักษ์สิทธิผู้สูงอายุ และส่งเสริมสนับสนุน 
การดําเนินงานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
               3. ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือกับองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนท่ี
เกี่ยวข้อง ในการดําเนินงานส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ การจัดสวัสดิการ และการคุ้มครองพิทักษ์
สิทธิผู้สูงอายุ 
               4. บริหารจัดการและกํากับดูแลการดําเนินงานกองทุนผู้สูงอายุ เพ่ือการคุ้มครอง การ
ส่งเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ 
               5. บริหารจัดการและพัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศด้านผู้สูงอายุ  
 
ตราสัญลักษณ์ผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ความหมาย : ประยุกต์จากโครงสร้างลายประจํายามผสมผสานกับรูปจ่ัวทรงไทย 
อันมีความหมาย แทนความสูงค่า ความงดงามของจิตใจ โดยมีรูปทรงที่แสดงถึงความเป็นไทย
อย่างเด่นชัด ส่ือที่ใช้สีน้ําเงิน เพ่ือส่ือถึงความมั่นคงแสดงถึงความเป็นแก่นหลักของสังคม 
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

ตราสัญลักษณ์คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (กผส.)  
 
 
 
 
 
  ความหมาย : เป็นรูปดอกลําดวน หมายถึง ดอกไม้แทนผู้สูงอายุ ต้นลําดวนเป็นไม้
ยืนต้น อายุยืน เปรียบเสมือนกับผู้สูงอายุที่เป็นที่พ่ึงให้ความร่มเย็นแก่ลูกหลาน กลีบของลําดวนมี
กล่ินหอม กลีบแข็งไม่ร่วงง่าย เปรียบกับผู้ทรงคุณธรรมพร้อมไปด้วยวัยวุฒิ คุณวุฒิ และความดีงาม
เป็นแบบอย่างการประพฤติให้แก่ลูกหลาน สัญลักษณ์มีลักษณะรูปทรงเพชร ส่ือความหมายถึง
ความงดงาม สูงค่า แข็งแกร่ง และเป็นอมตะ ซ่ึงสีที่ใช้คือ สีแดง/น้ําเงิน แทนความมั่นคงและความ
เป็นเอกภาพของชาติไทย สีเหลือง/น้ําตาลเป็นลักษณะสีของดอกลําดวน ให้ความรู้สึกถึงความ
อบอุ่น และไออุ่นของบุพการี 
 
ตราสัญลักษณ์กองทุนผู้สูงอายุ  
 
 
 
 
 
  ความหมาย : ถุงเงิน/ทอง ส่ือถึง ศักยภาพผู้สูงอายุ การคุ้มครองและคุณภาพชีวิต 
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสาธารณสุข สีทอง ส่ือถึง ความอุดมสมบูรณ์มั่งมีในโภคทรัพย์ บุคคล 
ส่ือถึง ผู้สูงอายุ เพศชายหญิง อายุ 60 ปีข้ึนไป ซ่ึงเป็นทรัพยากรบุคคลของชาติที่ควรยกย่อง
สรรเสริญ สีเหลือง ส่ือถึง สีของดอกลําดวน ความหมายของความยั่งยืนคงทน ทรงคุณค่า
สัญลักษณ์ “ผู้สูงอายุ” มือแห่งการโอบอุ้ม ส่ือถึง พันธกิจองค์กร สํานักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ 
ดําเนินนโยบายให้บรรลุเป้าประสงค์ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ใช้บริการ สีน้ําตาล ส่ือถึง การ
กํากับดูแลอย่างกว้างขวางขององค์กร 
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

สรุปสาระสําคัญ พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 
2539 แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับท่ี 2 พ.ศ.2557 

 
 พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกําหนดหนึ่งร้อยแปดสิบวันนับแต่วันถัดจากวัน

ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป  ผู้ลงนามในพระราชบัญญัติคือ นายบรรหาร ศิลปอาชา 
นายกรัฐมนตรี 

 
 พระราชบัญญัตินี้มิให้ใช้บังคับแก่ 
(1) รัฐสภาและคณะรัฐมนตรี 
(2) องค์กรที่ใช้อํานาจตามรฐัธรรมนูญโดยเฉพาะ 
(3) การพิจารณาของนายกรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีในงานทางนโยบายโดยตรง 
(4) การพิจารณาพิพากษาคดีของศาลและการดําเนินงานของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการ

พิจารณาคดี การบังคับคดี และการวางทรัพย์ 
 (5) การพิจารณาวินิจฉัยเรื่องร้องทุกข์และการส่ังการตามกฎหมายว่าด้วยคณะกรรมการ

กฤษฎีกา 
(6) การดําเนินงานเกี่ยวกับนโยบายการต่างประเทศ 
(7) การดําเนินงานเกี่ยวกับราชการทหารหรือเจ้าหน้าที่ซ่ึงปฏิบัติหน้าที่ทางยุทธการร่วมกับ

ทหารในการป้องกันและรักษาความม่ันคงของราชอาณาจักรจากภัยคุกคามท้ังภายนอกและ
ภายในประเทศ 

(8) การดําเนินงานตามกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
(9) การดําเนินกิจการขององค์การทางศาสนา 
 
 ความหมาย 
“วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง” หมายความว่า การเตรียมการและการดําเนินการของ

เจ้าหน้าที่เพ่ือจัดให้มีคําส่ังทางปกครองหรือกฎ และรวมถึงการดําเนินการใด ๆในทางปกครองตาม
พระราชบัญญัตินี้ 
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

“การพิจารณาทางปกครอง” หมายความว่า การเตรียมการและการดําเนินการของ
เจ้าหน้าที่เพ่ือจัดให้มีคําส่ังทางปกครอง 

“คําสั่งทางปกครอง” หมายความว่า 
(1) การใช้อํานาจตามกฎหมายของเจ้าหน้าที่ที่มีผลเป็นการสร้างนิติสัมพันธ์ข้ึน ระหว่าง

บุคคลในอันที่จะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน ระงับ หรือมีผลกระทบต่อสถานภาพของสิทธิหรือ
หน้าที่ของบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการถาวรหรือชั่วคราว เช่น การส่ังการ การอนุญาต การอนุมัติ การ
วินิจฉัยอุทธรณ์ การรับรอง และการรับจดทะเบียน แต่ไม่หมายความรวมถึงการออกกฎ 

(2) การอ่ืนที่กําหนดในกฎกระทรวง 
“กฎ” หมายความว่า พระราชกฤษฎีกา กฎกระทรวง ประกาศกระทรวง ข้อบัญญัติ

ท้องถ่ิน ระเบียบ ข้อบังคับ หรือบทบัญญัติอ่ืนที่มีผลบังคับเป็นทั่วไป โดยไม่มุ่งหมายให้ใช้บังคับแก่
กรณีใดหรือบุคคลใดเป็นการเฉพาะ 

“คณะกรรมการวินิจฉัยข้อพิพาท” หมายความว่า คณะกรรมการที่จัดต้ังข้ึนตามกฎหมาย
ที่มีการจัดองค์กรและวิธี พิจารณาสําหรับการวินิจฉัยชี้ขาดสิทธิและหน้าที่ตามกฎหมาย
“เจ้าหน้าที่” หมายความว่า บุคคล คณะบุคคล หรือนิติบุคคล ซ่ึงใช้อํานาจหรือได้รับมอบให้ใช้
อํานาจทางปกครองของรัฐในการดําเนินการอย่างหนึ่งอย่างใดตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจัดต้ัง
ข้ึนในระบบราชการ รัฐวิสาหกิจหรือกิจการอ่ืนของรัฐหรือไม่ก็ตาม 

 “คู่กรณี” หมายความว่า ผู้ยื่นคําขอหรือผู้คัดค้านคําขอ ผู้อยู่ในบังคับหรือจะอยู่ในบังคับ
ของคําส่ังทางปกครอง และผู้ซ่ึงได้เข้ามาในกระบวนการพิจารณาทางปกครองเน่ืองจากสิทธิของผู้
นั้นจะถูกกระทบกระเทือน ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และให้มีอํานาจออก
กฎกระทรวงและประกาศ เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัตินี้กฎกระทรวงและประกาศน้ัน เมื่อ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้ใช้บังคับได้ 
 

คณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 
“คณะกรรมการวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง” ประกอบด้วยประธานกรรมการคนหนึ่ง 

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ปลัด กระทรวงมหาดไทย เลขาธิการคณะรัฐมนตรี เลขาธิการ
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนเลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกาและผู้ทรงคุณวุฒิอีกไม่น้อย
กว่าห้าคนแต่ไม่เกินเก้าคนเป็นกรรมการให้คณะรัฐมนตรีแต่งต้ังประธานกรรมการและกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยแต่งต้ังจากผู้ซ่ึงมีความเชี่ยวชาญในทางนิติศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ รัฐศาสตร์  
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

สรุปสาระสําคัญ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 

 
 พระราชกฤษฎีกาน้ีมีผลบังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 “ส่วนราชการ” หมายความว่า ส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง 

ทบวง กรม และหน่วยงานอื่นของรัฐที่อยู่ในกํากับของราชการฝ่ายบริหาร แต่ไม่รวมถึงองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 “รัฐวิสาหกิจ” หมายความว่า รัฐวิสาหกิจที่จัดต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติหรือพระราช
กฤษฎีกา 

“ข้าราชการ” หมายความรวมถึงพนักงาน ลูกจ้าง หรือผู้ปฏิบัติงานในส่วนราชการ 
 นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชกฤษฎีกาน้ี 

 
การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ได้แก่การบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายดังต่อไปนี้ 
(1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
(2) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ 
(3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
(4) ไม่มีข้ันตอนการปฏบัิติงานเกินความจําเป็น 
(5) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
(6) ประชาชนได้รับการอํานวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ 
(7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ําเสมอ 

 
การบริหารราชการเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

 การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึง การปฏิบัติราชการที่มี
เป้าหมายเพ่ือให้เกิดความผาสุกและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน ความสงบและปลอดภัยของ
สังคมส่วนรวม ตลอดจนประโยชน์สูงสุดของประเทศ 
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

 ในการบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้องดําเนินการ
โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับการบริการจากรัฐ และจะต้องมีแนวทางการบริหาร
ราชการดังต่อไปนี้ 

(1) การกําหนดภารกิจของรัฐและส่วนราชการต้องเป็นไปเพ่ือวัตถุประสงค์และสอดคล้อง
กับแนวนโยบายแห่งรัฐและนโยบายของคณะรัฐมนตรีท่ีแถลงต่อรัฐสภา 

 (2) การปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการต้องเป็นไปโดยซ่ือสัตย์สุจริต สามารถตรวจสอบ
ได้และมุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนทั้งในระดับประเทศและท้องถ่ิน 

(3) ก่อนเริ่มดําเนินการ ต้องวิเคราะห์ผลดีและผลเสียให้ครบถ้วนทุกด้าน กําหนด
ขั้นตอนการดําเนินการท่ีโปร่งใส มีกลไกตรวจสอบ 

(4) รับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ 
เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อผู้บังคับบัญชา  

(5) ในกรณีที่เกิดปัญหาและอุปสรรคจากการดําเนินการ ให้รีบแก้ไขปัญหาและอุปสรรค
นั้นโดยเร็ว   
 
การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 

การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วนราชการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
(1) จัดทําแผนปฏิบัติราชการไว้เป็นการล่วงหน้า 
(2) การกําหนดแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ต้องมีรายละเอียดของขั้นตอน 

ระยะเวลาและงบประมาณที่จะต้องใช้ในการดําเนินการของแต่ละข้ันตอน เป้าหมายของภารกิจ 
ผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ และตัวชี้วัดความสําเร็จของภารกิจ 

(3) มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการท่ีส่วนราชการกําหนดข้ึน   

 (4) ในกรณีที่การปฏิบัติภารกิจ หรือการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการเกิดผลกระทบต่อ
ประชาชน ให้เป็นหน้าที่ของส่วนราชการที่จะต้องดําเนินการแก้ไขหรือบรรเทาผลกระทบน้ัน หรือ
เปล่ียนแผนปฏิบัติราชการให้เหมาะสม 

 ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ําเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ 
เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์  
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

14."ก.พ.ค." มีชื่อเต็มว่าอะไร 
 ก. กรรมการพิทักษ์คุณธรรม 
 ข. คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
 ค. คณะกรรมการพิทักษ์คุณธรรม 
 ง. กรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
 ตอบ ข. คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรม 
 คณะกรรมการพิทักษ์ระบบคุณธรรมคณะหนึ่ง เรยีกโดยย่อว่า “ก.พ.ค.”  

(พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 24) 
 

15.ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง เกี่ยวกับ ก.พ.ค. 
 ก. ประกอบด้วยกรรมการจํานวนห้าคน 
 ข. กรรมการ ก.พ.ค. ต้องทํางานเต็มเวลา 
 ค. เลขาธิการ ก.พ. เป็นเลขานุการของ ก.พ.ค. 
 ง. กรรมการ ก.พ.ค. ต้องมีอายุไม่ตํ่ากวา่ 45 ปี 
 ตอบ ก. ประกอบด้วยกรรมการจํานวนห้าคน 

“ก.พ.ค.” ประกอบด้วยกรรมการจํานวนเจ็ดคนซ่ึงทรงพระกรณุาโปรดเกล้า ฯ แต่งต้ัง
ตามมาตรา 26  กรรมการ ก.พ.ค. ต้องทํางานเต็มเวลา  ให้เลขาธิการ ก.พ. เป็นเลขานุการของ 
ก.พ.ค. (พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 มาตรา 24) 

 
16.คณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ พ.พ.ค. ประกอบด้วยบุคคลใดเป็นประธาน 
 ก. อัยการพิเศษ    ข. ผู้พิพากษาศาลอุทธรณ์ 
 ค. ประธานศาลปกครองสูงสุด   ง. นายกรัฐมนตรี 
 ตอบ ค. ประธานศาลปกครองสูงสุด 

คณะกรรมการคัดเลือกกรรมการ ก.พ.ค. ประกอบด้วยประธาน ศาลปกครองสูงสุด เป็น
ประธาน รองประธานศาลฎีกาท่ีได้รับมอบหมายจากประธานศาลฎีกาหน่ึงคน กรรมการ ก.พ. 
ผู้ทรงคุณวุฒหินึ่งคนซ่ึงได้รับเลือกโดย ก.พ. และให้เลขาธิการ ก.พ. เป็นกรรมการ และเลขานุการ  
(พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 26) 
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กรมกิจการผู้สงูอายุ.......... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  นิติกร........ 

17.กรรมการ ก.พ.ค. พ้นจากตําแหน่งเมื่ออายุครบกีปี่ 
 ก. 55 ปีบริบูรณ ์    ข. 60 ปีบริบูรณ ์
 ค. 65 ปีบริบูรณ ์    ง. 70 ปีบริบูรณ ์
 ตอบ ง. 70 ปีบริบรูณ ์

นอกจากการพ้นจากตําแหน่งตามวาระ กรรมการ ก.พ.ค. พ้นจากตําแหน่งเมื่อ 
(1) ตาย 
(2) ลาออก 
(3) มีอายุครบเจ็ดสิบปีบริบูรณ ์ 
(พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 30) 

 
18.การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนต้องเป็นไปเพ่ือผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ โดยให้
ข้าราชการปฏิบัติราชการอย่างไร 
 ก. มีประสิทธิภาพ และคุม้ค่า    
 ข. มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 
 ค. มีคุณภาพ คุณธรรมและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 ง. มีประสิทธภิาพ และมีคุณธรรม 
 ตอบ ค. มีคุณภาพ คุณธรรมและมีคุณภาพชีวติท่ีด ี

การจัดระเบียบข้าราชการพลเรือนต้องเป็นไปเพ่ือผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า โดยให้ข้าราชการปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ คุณธรรม และ มี
คุณภาพชีวิตที่ดี (พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 มาตรา 34) 
 
19.ข้าราชการพลเรือน มกีี่ประเภท 
 ก. 2 ประเภท     ข. 3 ประเภท 
 ค. 4 ประเภท     ง. 5 ประเภท 
 ตอบ ก. 2 ประเภท 

ข้าราชการพลเรือนมี 2 ประเภท  (พรบ.ระเบียบข้าราชการพลเรอืน พ.ศ.2551 มาตรา 
35) 
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