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ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับกรมบังคับคดี 
 
ประวัติกรมบังคับคดี 
 เดิมงานของกรมบังคับคดีมีที่มาจากหน่วยงานราชการระดับกองในสํานักปลัดกระทรวง
ยุติธรรม 2 กอง คือ กองบังคับคดีแพ่ง และ กองบังคับคดีล้มละลาย จนกระท่ังปี พ.ศ.2517 สมัย
รัฐบาล ฯพณฯ ศาสตราจารย์สัญญา ธรรมศักด์ิ เป็นนายกรัฐมนตรี ท่านกิตติ สีหนนท์ เป็น
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรมได้เห็นความสําคัญของท้ังสองกองดังกล่าว ประกอบกับงานบังคับ
คดีแพ่งและงานบังคับคดีล้มละลายเพ่ิมข้ึนมาก หน่วยงานท่ีจัดไว้แต่เดิม ไม่เหมาะสมกับงานที่นับวัน
แต่จะทวีปริมาณมากข้ึนทุกๆ ปี 
 ดังนั้นเพ่ือให้การดําเนินงานเก่ียวกับการบังคับคดีแพ่ง คดีล้มละลาย งานเกี่ยวกับการวาง
ทรัพย์ได้ขยายอํานาจหน้าท่ีทั่วราชอาณาจักร รวมทั้งงานชําระบัญชีห้างหุ้นส่วนบริษัท หรือ นิติบุคคล
ตามคําส่ังศาล ได้ดําเนินการโดยเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถชํานาญงานในหน้าที่ได้เป็นไปอย่าง
ถูกต้อง มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 รัฐบาลจึงได้ออกพระราชบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 216 ลงวันที่ 
29 กันยายน พ.ศ.2515 (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2517 ให้ยกฐานะกองบังคับคดีแพ่งและกองบังคับคดี
ล้มละลาย รวมจัดต้ังข้ึนเป็นกรมบังคับคดีอยู่ในสังกัดกระทรวงยุติธรรม แล้วได้ตราพระราชบัญญัติ
โอนกิจการบริหารงานบางส่วนของสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม พ.ศ.2517 โดยให้โอนบรรดา
อํานาจหน้าท่ีในส่วนเกี่ยวกับกองบังคับคดีแพ่งและกองบังคับคดีล้มละลาย รวมทั้งให้โอนบรรดา
กิจการ ทรัพย์สิน หนี้ ข้าราชการ ลูกจ้าง และเงินงบประมาณของสํานักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม 
เฉพาะส่วนที่เกี่ยวกับกองบังคับคดีแพ่งและกองบังคับคดีล้มละลายไปเป็นของกรมบังคับคดี และ
นอกจากนี้ ยังได้จัดต้ังหน่วยงานใหม่ได้แก่ สํานักงานวางทรัพย์กลางและงานอนุญาโตตุลาการ เพ่ือช้ี
ขาดถึงข้อ พิพาทเกี่ยวกับการวางทรัพย์ภูมิภาคข้ึน รวม 9 ภาค กรมบังคับคดีจึงมีอํานาจหน้าที่บังคับ
คดีแพ่งและคดีล้มละลาย ตลอดจนวางทรัพย์ทั่วประเทศ แล้วเริ่มดําเนินการในฐานะเป็นกรมบังคับ
คดีนับแต่นั้นเป็นต้นมา  
 
วิสัยทัศน์ 
  บังคับคดีอย่างมืออาชีพ บนพ้ีนฐานความเป็นธรรม ตามมาตรฐานสากล อย่างมั่นคง 
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พันธกิจ  
  1. ให้บริการด้านการบังคับคดีแพ่ง คดีล้มละลาย การฟ้ืนฟูกิจการของลูกหน้ี การชําระบัญชี
การวางทรัพย์และการไกล่เกล่ียภายหลังคําพิพากษา อย่างมีประสิทธิภาพ รวดเรว็ เสมอภาค เป็น
ธรรมและตรวจสอบได้ 
       2. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนางานบังคับคดีแพ่ง คดีล้มละลาย การฟ้ืนฟูกิจการของ
ลูกหน้ี การชําระบัญชีการวางทรัพย์และการไกล่เกล่ียภายหลังคําพิพากษา ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
รวมทั้งพัฒนาระบบงานสนับสนุนให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
       3.พัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคําส่ัง ที่เกี่ยวข้องกับการบังคับคดีให้ทันสมัยและเป็น
มาตรฐานสากล 
       4.ส่งเสริมและสนับสนุนความรว่มมือ ระหว่างหน่วยงานและองค์การระหว่างประเทศเพ่ือนํา
แนวปฏิบัติที่ดีในด้านการบังคับคดีมาพัฒนาการดําเนินงานบังคับคดีให้มีประสิทธิภาพ 
       5.พัฒนาองค์กรและระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ทันสมัยมาใชใ้นการดําเนนิการ 
       6.พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและความเช่ียวชาญมีจิตสํานึกในการบริการอย่าง
มีคุณธรรม จริยธรรมและยึดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏบัิติงาน 
       7.พัฒนาเครอืข่ายและบูรณาการความร่วมมือด้านการบังคับคดีกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
       8.เผยแพร่ความรู้ทางกฎหมายการบังคับคดี การวางทรัพย์ การไกล่เกล่ียภายหลังคําพิพากษา 
และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง แก่ประชาชนได้เข้าใจอย่างทั่วถึง 
 
ค่านิยมร่วม 

ค่านิยมร่วม :    ด้วยจิตบริการ ทาํงานเป็นทีม ซ่ือสัตย์ต่อหน้าที่ ภักดีต่อองค์กร 
       ด้วยจิตบริการ หมายถึง ให้บริการคู่ความ ผู้มีส่วนได้เสีย และประชาชน ผู้มาติดต่อขอรับ
บริการด้วยความเต็มใจ ใช้กิริยาวาจาที่สุภาพ อ่อนโยน มีอัธยาศัยไมตรี และมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
      ทํางานเป็นทีม หมายถึง รว่มมือ รว่มใจ ร่วมคิด ร่วมทําประสานงาน มีการยอบรับการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน ภายใต้เป้าหมายเดียวกัน 
       ซ่ือสัตย์ต่อหน้าท่ี หมายถึง ทํางานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ ได้แก่  

1.ประสิทธิผล 
2.ประสิทธิภาพ  
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กระบวนการล้มละลาย มีดังน้ี 
           1. การรวบรวมทรัพย์สินเป็นการรวบรวมทรัพย์สินของเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ซ่ึงได้มาจาก
การสอบสวน การรวบรวมเอกสารทางบัญชี และสืบหาทรัพย์ของบรรดาเจ้าหน้ีเป็นหลักใหญ่  
            2. การรวบรวมเจ้าหน้ี เมื่อศาลมีคําส่ังพิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาดแล้ว บรรดาเจ้าหนี้ต้องมายื่นคํา
ขอรับชําระหนี้ต่อเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ภายใน 2 เดือนนับแต่มีการประกาศคําส่ังพิทักษ์ทรัพย์
เด็ดขาด ดังนั้น เจ้าหนี้ทุกรายแม้จะเป็นเจ้าหนี้ตามคําพิพากษาหรือเจ้าหนี้ผู้เป็นโจทก์ ก็ต้องมายื่นคํา
ขอรับชําระหน้ีด้วย เพ่ือมาพิสูจน์หนี้กันใหม่ในคดีล้มละลาย และเพ่ือให้ลูกหน้ีทราบว่าตนมีหนี้สิน
เท่าใด หากจะมีการประนอมหนี้ เมื่อเจ้าหน้ีมายื่นคําขอรับชําระหนี้แล้ว เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์จะ
นัดพร้อมเพ่ือตรวจคําขอรับชําระหนี้ เพ่ือให้เจ้าหน้ีมีโอกาสโต้แย้งคําขอรับชําระหนี้ของเจ้าหนี้รายอ่ืน 
หากเห็นว่าไม่ได้เป็นหนี้กันจริง หรือหน้ีที่ขอมาสูงกว่าที่ควรจะได้รับชําระหน้ี ต่อจากน้ันเจ้าพนักงาน
พิทักษ์ทรัพย์จะทําการสอบสวนพยานเจ้าหนี้ทุกรายและทําความเห็นเสนอศาล ว่าเจ้าหน้ีมีสิทธิได้รับ
ชําระหนี้หรือไม่เท่าใด เมื่อศาลพิจารณาจากความเห็นของเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์แล้ว จะมีคําส่ัง
ตาม หรือแก้ไข หรือยกขอรับชําระหน้ีนั้น เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์จะแจ้งคําส่ังศาลให้เจ้าหนี้ทราบ 
เจ้าหน้ี ลูกหน้ีและผู้โต้แย้ง (ถ้ามี) มีสิทธิอุทธรณ์คําส่ังศาลได้ภายใน 1 เดือนนับแต่ทราบคําส่ัง  
         3. การพิจารณาหลังศาลมีคําส่ังพิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาด เป็นกระบวนการที่ต้องดําเนินการในช้ัน
เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ ตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ให้ดําเนินการโดยเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์และคดี
ล้มละลายทุกคดีจะต้องทําอะไรบ้าง 
          การประชุมเจ้าหน้ีครั้งแรก กฎหมายกําหนดให้ต้องมีการประชุมเจ้าหนี้ครั้งแรกโดยด่วน และ
กําหนดว่าต้องมีหัวข้อประชุมว่าต้องมีการพิจารณาคําขอประนอมหน้ีก่อนล้มละลายหรือควรขอให้
ศาลพิพากษาให้ล้มละลาย ในการลงมติว่าจะรับคําขอประนอมหนี้หรือไม่นั้น กฎหมายกําหนดว่าต้อง
มีมติพิเศษ คือต้องมีจํานวนหนี้ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 และมีจํานวนเจ้าหนี้ฝ่ายข้างมากของเจ้าหนี้ที่เข้า
ประชุมและออกเสียง 
             การไต่สวนลูกหน้ีโดยเปิดเผย หลังจากมีการประชุมเจ้าหนี้ครั้งแรกแล้วเจ้าพนักงานพิทักษ์
ทรัพย์จะรายงานผลการประชุมต่อศาล และศาลจะนัดไต่สวนลูกหน้ีโดยเปิดเผยเพื่อทราบความ
เป็นมาและกิจการทรัพย์สินของลูกหน้ี เพ่ือเป็นข้อมูลในการพิจารณาว่าจะสมควรเห็นชอบกับการ
ประนอมหนี้ของลูกหน้ีรวมทั้งการท่ีลูกหนี้จะใช้สิทธิทางกฎหมายอ่ืน ๆ เช่น การขอออกนอกประเทศ 
การปลดจากการล้มละลาย การยกเลิกล้มละลายเป็นต้น 
            การรวบรวมและการแบ่งทรัพย์สิน ในกรณีที่ศาลพิพากษาให้ลูกหน้ีเป็นบุคคลล้มละลาย 
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เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ยังคงมีหนี้ที่ในการรวบรวมทรัพย์สินต่อไป ทั้งการยึด อายัด เก็บรวบรวม
และขายทอดตลาดทรัพย์สิน เพ่ือนําเงินมารวบรวมไว้ในกองทรัพย์สิน และจะต้องทําการแบ่ง
ทรัพย์สินทุก 6 เดือน เว้นแต่ยังไม่สามารถรวบรวมทรัพย์สินได้ หรือเงินที่รวบรวมได้มีจํานวนน้อยยัง
ไม่สมควรแบ่งก็จะรายงานศาลขออนุญาตขยายระยะเวลาการแบ่งทรัพย์สินออกไปก่อน  
             การแบ่งทรัพย์สินนี้อยู่ในหลักเกณฑ์ว่า เจ้าหนี้ทุกรายจะต้องได้รับส่วนเฉล่ียในอัตราท่ีเท่า
เทียมกัน เว้นแต่เจ้าหน้ีรายใดมีบุริมสิทธิ 
             การปิดคดี การปิดคดีไม่ได้ทําให้คดีล้มละลายเสร็จส้ินหรือทําให้การล้มละลายระงับไป แต่
เป็นกรณีที่ไม่มีกิจการทรัพย์สินในคดีที่จะต้องดําเนินการแล้ว กฎหมายให้มีการปิดคดีไว้ก่อน แต่หาก
ภายในเวลา 10 ปีนับแต่ศาลมีคําส่ังปิดคดี พบว่าลูกหน้ีมีทรัพย์สินใดข้ึนใหม่ เจ้าพนักงานพิทักษ์
ทรัพย์จะขอให้ศาลมีคําส่ังเปิดคดีเพ่ือทําการสอบสวน และนําทรัพย์สินนั้นเข้ามาไว้ในกองทรัพย์สิน
เพ่ือแบ่งให้แก่เจ้าหน้ีต่อไป 
          การหลุดพ้นจากการล้มละลาย แม้ศาลพิพากษาให้ลูกหน้ีเป็นบุคคลล้มละลายแล้ว ลูกหน้ีก็
สามารถหลุดพ้นจากการล้มละลายได้ โดย การประนอมหนี้ภายหลังล้มละลาย การปลดจาการ
ล้มละลายตาม พ.ร.บ. ล้มละลาย แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 7 พ.ศ. 2547 การยกเลิกการล้มละลาย 
กฎหมายกําหนดไว้รวม 4 เหตุคือ  

1. กรณีไม่มีเจ้าหน้ีรายใดช่วยเหลือเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ในการรวบรวมทรัพย์สิน  
          2. กรณีมีเหตุอ่ืน ๆ ที่ลูกหน้ีไม่ควรถูกพิพากษาให้ล้มละลาย เช่น ไม่มีเจ้าหน้ียื่นคําขอรับชําระหนี้  
          3. กรณีหนี้สินของลูกหน้ีได้รับชําระเต็มจํานวน  
          4. กรณีศาลมีคําส่ังปิดคดีแล้ว 10 ปีและเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ไม่สามารถรวบรวม
ทรัพย์สินได้อีก  
การฟื้นฟูกิจการ 
           ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจท่ีได้เกิดข้ึนในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2540 ได้ส่งผลกระทบร้ายแรงต่อ
เศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะภาคการเงินการธนาคารที่ได้รับความเสียหายโดยตรง เป็นเหตุให้
ธุรกิจจํานวนมากต้องประสบวิกฤติทางการเงินและต้องล้มละลายไปในที่สุด ความเสียหายที่เกิดข้ึน
จากวิกฤติเศรษฐกิจมีดังนี้ คือ  

1. ความล้มเหลวในด้านการลงทุนของประเทศ  
2. การท่ีลูกหน้ีต้องเลือกชําระหน้ีโดยการผ่อนชําระเป็นงวด เพ่ือหลีกเล่ียงการถูกบังคับ

ชําระหนี้โดยมาตรการของเจ้าหน้ี  
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21. การเสนอข่าวเพียงด้านเดียวและไปในทางที่ดี คืออะไร 
ก.การประชาสัมพันธ์    ข. การโฆษณาชวนเชื่อ 
ค. การส่ือสารระหว่างบุคคล   ง. การส่ือสารระบบหมุนเวียน 
ตอบ ข. การโฆษณาชวนเช่ือ (Propaganda) เป็นการเสนอข่าวแต่เพียงด้านเดียว และเป็นไป

แต่ในทางที่ดีเท่านั้น โดยจุดมุ่งหมายในการเสนอข่าว คือ เพ่ือให้ประชาชนคล้อยตามและทําตามที่เรา
หวังไว้ ซ่ึงแตกต่างจากการประชาสัมพันธ์ที่มักจะเสนอข่าวไปในทาง Two-way Communication 

 
22. ทฤษฎี “Two – Way Process” มาจากการริเริ่มสร้างสรรค์ ความคิดของผู้ใด 

ก. ไอวี่ ลี      ข.  จอร์จ ครีล 
ค. เอ็ดวาร์ด แอล เบอร์แบร์   ง. จอห์น รอคกี้ เฟลเลอร์ 
ตอบ ก. ทฤษฏีการติดต่อส่ือสารสองทิศทางหรือระบบยุคลวิถี (Two-way Process) มาจาก

การริเริ่มสร้างสรรของไอวี่ ลี (Ivy Lee) โดยทฤษฎีนี้ถือเป็นแนวทางที่ทําให้นักประชาสัมพันธ์ในสมัย
หลังยึดถือปฏิบัติตามเพราะเป็นทฤษฎีที่เป็นการเผยแพร่ข่าวสารจากสถาบันไปสู่สังคม และใน
ขณะเดียวกันก็สะท้อนความคิดของสังคมกลับมาสู่สถาบันด้วย 

 
23. ลักษณะที่สําคัญของเอกสารประชาสัมพันธ์มีกี่ประการ 

ก.สอง    ข. สาม   ค. ส่ี   ง. หก 
ตอบ  ข. ลักษณะที่สําคัญของเอกสารประชาสัมพันธ์ มี 3 ประการ ดังนี้คือ 
   1. เอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ภายใน 

 2. เอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ภายนอก 
            3. เอกสารเพ่ือการประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอก 
 

24.ส่ือมวลต้องปฏิบัติตามหน้าท่ีของส่ือบนหลักการท่ีเน้นการเสนอข้อเท็จจริง และข้อถกเถียงโดย
ปราศจากการใส่ร้ายหรืออคติ ตรงกับข้อใดต่อไปนี้ 

ก. ทฤษฎีเบ็ดเสร็จนิยม ข. ทฤษฎีอํานาจนิยม 
ค. ทฤษฎีเสรีนิยม ง. ทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม 
ตอบ ง. ทฤษฎีความรับผิดชอบทางสังคม 
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แนวข้อสอบ การจัดการงานทั่วไป 
 
1. ตามความหมายของผู้จัดการ (Manager) นั้นหมายถึง    

(1) ผู้บริหารธุรกิจ หรือผู้มีตําแหน่ง 
(2) ผู้มีบทบาทในการผสมผสานและประสานงานของหน่วยต่างๆ ในองค์การธุรกิจ 
(3) ผู้สร้างบรรยากาศในการทํางานและควบคุมดูแลให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
(4) ผู้รับผิดชอบในทุกเรื่องท่ีธุรกิจดําเนินการ     
(5) ถูกทั้งหมด 
ตอบ  5 ผู้จัดการหรือผู้บริหาร (Manager) คือ สมาชิกในองค์การ ซ่ึงทําหน้าที่รวบรวม

ประสานงานของสมาชิกคนอื่นๆ ในองค์การมีชื่อเรียกต่างๆ กันได้แก่ ผู้ควบคุมงาน 
หัวหน้าฝ่าย คณบดี ผู้จัดการสาขา รองประธาน ฯลฯ 

 
2. ผู้จัดการระดับล่าง (first – line manager) นั้นได้แก่ 

(1) ผู้วางแผนเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจ   (2) ผู้จัดการแผนก    
(3) ผู้จัดการฝ่าย     (4) หัวหน้างาน    
(5) รองประธานกรรมการ 
ตอบ  4 ผู้บริหารระดับล่าง (First – Line Manager) เป็นการบริหารงานในระดับใกล้ชิดกับ

เนื้องาน เช่น ผู้ควบคุมงาน (Supervisor) หรือ หัวหน้าคนงาน (Forman) 
 

3. ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง   
(1) การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และได้รับผลสําเร็จอย่างคุ้มค่า 
(2) การใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม และได้รับผลลัทธ์ที่สูงที่สุด 
(3) การเข้าถึงความสําเร็จที่ต้องการได้ตามเป้าประสงค์ 
(4) การเข้าถึงความสําเร็จโดยใช้การทรัพยากรอย่างสูงสุด   
(5) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประโยชน์แก่องค์การ 
ตอบ  3 ประสิทธิผล คือ การบรรลุถึงวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายท่ีต้องการ คือ การมองต้ังแต่

ต้นทางถึงปลายทาง 
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4. การจัดการเป็นกระบวนการท่ีเกี่ยวกับ 
(1) การประสานงานและการผสมผสานกิจกรรมต่างๆ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
(2) การบริหารงานอย่างราบรื่นโดยเกิดประโยชน์สูงสุด   
(3) การวางแผนและการจัดองค์การ   
(4) การควบคุมดูแล และการส่ังการ     
(5) การใช้คนอย่างถูกต้องกับตําแหน่งงาน 
ตอบ  1 การจัดการเป็นกระบวนการเกี่ยวกับ การประสานและการรวบรวมกิจกรรม ในการ

ทํางานเพ่ือให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุประสิทธิผลโดยอาศัยคน 
 

5. หน้าที่ทางการบริหารท่ีเกี่ยวกับการอํานวยการหรือส่ังการจะมีประสิทธิภาพสูงสุดได้นั้น ผู้บริหาร
จะต้องมีคุณสมบัติด้านใด 
(1) การจูงใจ     (2) การเป็นผู้นํา    
(3) การติดต่อส่ือสารท่ีดี    (4) มีคุณธรรม    
(5) ถูกทุกข้อ 
ตอบ  5 การชักนํา (Leading)  เป็นการนําและการจูงใจ ผู้ใต้บังคับบัญชา  การส่ังการการ

เลือกช่องทางการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพมากที่สุด ถือว่าเป็นหน้าที่ทางการบริหารท่ี
เกี่ยวกับการอํานวยการท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
6. Staff assistant ได้แก่ ผู้ทําหน้าท่ีในตําแหน่งใด  

(1) ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่    (2) รองผู้จัดการใหญ่ 
(3) หัวหน้าฝ่าย     (4) ที่ปรึกษาประธานคณะกรรมการ  
(5) ไม่มีข้อใดถูกต้อง 
ตอบ  1 Staff Assistant  หมายถึง ผู้ทําหน้าที่ในตําแหน่งผู้ช่วยประเภทต่างๆ เช่น ผู้ช่วย

ผู้บริหารสูงสุด ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ผู้ช่วยฝ่ายธุรการ 
 

7. ในการควบคุมผลการปฏิบัติงานนั้น เครื่องมือที่เรียกว่า Break – even – point หมายถึงอะไร 
(1) จุดท่ีทําให้เกิดกําไร    (2) จุดที่ทําให้เกิดการขาดทุน  
(3) จุดท่ีปริมาณการขายตํ่ากว่าค่าใช้จ่าย (4) จุดที่ไม่มีกําไรและขาดทุน  
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