
หน้า 1 
 

 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  คอมพิวเตอร  ........ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้า 2 
 

 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  คอมพิวเตอร  ........ 

สารบัญ 
        

สวนท่ี  1 ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับกรมทรพัยากรทางทะเลและชายฝง 
ประวัติกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง       6 
วิสัยทัศน           7 
จรรยาขาราชการ กรมทรพัยากรทางทะเลและชายฝง      7 
มาตรฐานจริยธรรม กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง     8 
วิสัยทัศนประเทศท่ีเกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเลและชายฝง      8 
ภารกิจ            8 
พันธกิจ           9 
สัญลักษณ           9 
เครื่องแบบกรม           10 
โครงสรางองคกร          12 
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดีของกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง   13 
วัตถุประสงคในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี      15 
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี         15 
แนวทางสงเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี   16 
 
สวนท่ี 2 ความรูท่ัวไป 
ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเลและชายฝง      18 
ความหลากหลายทางชีวภาพของไทย       22 
วัฎจักรนํ้า           52 
ความลึกของทองทะเลไทย          53 
อุทกศาสตรชายฝงทะเล         55 
สมุทรศาสตรฝงอาวไทย         57 
มาตรฐานคุณภาพนํ้าทะเลและชายฝงในประเทศไทย      60 
ปจจัยท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงคุณภาพนํ้าทะเล      66 
การจัดการคุณภาพนํ้าทะเล          67 
สถานการณปจจุบันของกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง     68 
สถานการณคุณภาพนํ้าทะเลอาวไทยฝงตะวันออก      68 
สถานการณคุณภาพนํ้าทะเลอาวไทยตอนบน       69 
สถานการณคุณภาพนํ้าทะเลอาวไทยตอนกลาง      70 
สถานการณคุณภาพนํ้าทะเลอาวไทยตอนลาง       70 
สถานการณคุณภาพนํ้าทะเลทะเลอันดามัน       71 
 
สวนท่ี 3 กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
พระราชบัญญัติสงเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝง พ.ศ. 2558  72 
พระราชบัญญัติการประมง พ.ศ.2558        86 
พระราชบัญญัติปาสงวนแหงชาติ พ.ศ. 2507 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2559 116 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547     139 
 
สวนท่ี 4 ความรูเฉพาะตําแหนง 
ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร        150 
ประวัติของคอมพิวเตอร         150 
ระบบคอมพวิเตอร  (Computer System)       154 



หน้า 3 
 

 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  คอมพิวเตอร  ........ 

อุปกรณท่ีใชในการสื่อสารกับเครื่องคอมพิวเตอร      162 
เลขฐานในเครื่องคอมพิวเตอร          170 
ระบบฐานขอมูล และการใชฐานขอมูล        171 
แฟมขอมูลและการจัดการแฟมขอมูล        172 
การจัดการของแฟมขอมูล  (File Organizing)       175 
ประเภทการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร       179 
ระบบฐานขอมูลและการใชฐานขอมูล        182 
ระบบเครือขาย           184 
อินเตอรเน็ต  (Internet)       187 
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ        189 
ประเภทขาวสารขอมูล            191 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology – IT)      199 
โปรแกรมประยุกตใชงานประเภทตางๆ        203 
การละเมิดลิขสิทธ์ิซอฟตแวร         207 
ไวรัสคอมพิวเตอร  (Computer Virus)       208 
ไมโครซอฟท เวิรด (Microsoft Word)       210 
ไมโครซอฟท เอ็กเซล (Microsoft Excel)       213 
ไมโครซอฟท  พาวเวอรพอยท (Microsoft PowerPoint)     214 
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  

แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560      227 
 
สวนท่ี 5 ตัวอยางแนวขอสอบ 
แนวขอสอบ Microsoft  Excel         216 
แนวขอสอบ Microsoft  Word        220 
แนวขอสอบ Microsoft  PowerPoint        225 
แนวขอสอบ คอมพิวเตอร ชุดท่ี 1        243 
แนวขอสอบ คอมพิวเตอร ชุดท่ี 2         253 
แนวขอสอบ คอมพิวเตอร ชุดท่ี 3        273 
แนวขอสอบ พระราชบัญญัติปาไม พุทธศักราช 2484 และแกไขเพิ่มเติม    307 
แนวขอสอบ ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยพนักงานราชการ พ.ศ.2547    324 
แนวขอสอบ กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง      335 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้า 4 
 

 

กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง ..... โดยนักวิชาการเตรียมสอบราชการ 

.......  คอมพิวเตอร  ........ 

ความรู้ท่ัวไปเก่ียวกับกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง 
“ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง”หมายความว่า ส่ิงที่มีอยู่หรือเกิดข้ึนตามธรรมชาติใน

บริเวณทะเลและชายฝ่ัง รวมถึงพรุชายฝ่ัง พ้ืนที่ชุ่มน้ําชายฝ่ัง คลอง คูแพรก ทะเลสาบ และบริเวณ
พ้ืนที่ปากแม่น้ํา ที่มีพ้ืนท่ีติดต่อกับทะเลหรืออิทธิพลของน้ําทะเลเข้าถึง เช่น ป่าชายเลน ป่า
ชายหาด หาด ที่ชายทะเล เกาะ หญ้าทะเล ปะการัง ดอนหอย พืชและสัตว์ทะเล หรือส่ิงที่มนุษย์
สร้างข้ึนเพ่ือประโยชน์แก่ระบบนิเวศ ทางทะเลและชายฝ่ัง เช่น ปะการังเทียม แนวลดแรงคล่ืน 
และการป้องกันการกัดเซาะชายฝ่ัง  

"เขตอนุรักษ์” หมายความว่า เขตอุทยานแห่งชาติตามกฎหมายว่าด้วยอุทยานแห่งชาติ 
เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าและเขตห้ามล่าสัตว์ป่าตามกฎหมายว่าด้วยการสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า 
เขตป่าสงวนแห่งชาติตามกฎหมายว่าด้วยป่าสงวนแห่งชาติ เขตพื้นที่คุ้มครองสิ่งแวดล้อมตาม
กฎหมาย ว่าด้วยการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติที่รักษาพืชพันธุ์ตามกฎหมาย
ว่าด้วยการประมง และเขตพ้ืนที่คุ้มครองอย่างอ่ืนเพ่ือสงวนและรักษาสภาพธรรมชาติตามท่ีมี
กฎหมายกําหนด 
 
ประวัติกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 

จากการพัฒนาของประเทศในด้านต่างๆ ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา เช่น การทําการประมง 
อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การพัฒนาแหล่งชุมชนและอ่ืนๆ ทําให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ังอย่างมาก ก่อให้เกิดการ เปล่ียนแปลงและส่งผลกระทบต่อความเส่ือมโทรม
ของทรัพยากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีการใช้ที่ดินชายฝ่ังทะเลมาก จนเกิดความขัดแย้งในการใช้
ประโยชน์ และมีการกัดเซาะชายฝ่ังทะเลอย่างรุนแรง พ้ืนที่ป่าชายเลนลดลงอย่างรวดเร็ว 
เนื่องจากการบุกรุกและเปล่ียนแปลงสภาพเพ่ือประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ แหล่งปะการังและหญ้าทะเล 
อยู่ในสภาพเส่ือมโทรมเช่นกัน ปริมาณสัตว์น้ําที่จับได้ลดลงอย่างมาก ประกอบกับสภาพแวดล้อม
ของแหล่งน้ําเส่ือมโทรม ซ่ึงเอ้ืออํานวยต่อการดํารงชีวิต และขยายพันธุ์ของสัตว์น้ํา 

ตระหนักว่าการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในอดีตที่ผ่านมา ยังไม่มี
เอกภาพ ขาดการบูรณาการ และไม่มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง หรือมีหน่วยงานท่ีทําหน้าที่
เป็นเจ้าภาพ จึงได้มีการปฏิรูประบบราชการและมีพระราชบัญญัติปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม 
พ.ศ. 2545 กําหนดให้กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม มีหน้าที่เกี่ยวกับการอนุรักษ์ 
และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และรวมทั้งการจัดการใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
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กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง (ทช.) จึงได้ถูกจัดต้ังข้ึน โดยรวมงานท่ีเกี่ยวข้องในด้าน
ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง จากกรมประมง กรมป่าไม้ และกรมพัฒนาท่ีดินในกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์มาอยู่ภายใต้กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (ทส.) 

โดยมีภารกิจในการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู บริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง โดยเฉพาะ
พ้ืนที่ดินชายทะเล ป่าชายเลน แนวปะการัง หญ้าทะเล และสัตว์ทะเล ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความสมดุล
และเสริมสร้างความม่ันคงทางสังคมและเศรษฐกิจของประเทศอย่างยั่งยืน  
 
วิสัยทัศน์ 

เป็นองค์กรหลักในการบริหารจัดการ ทรัพยากรทางทะเลชายฝ่ัง ให้มีความอุดมสมบูรณ์
และยั่งยืน 

 
จรรยาข้าราชการ กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 

ยึดม่ันและยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกต้อง  
ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยไม่โอนอ่อนตามอิทธิพลใดที่ไม่ถูกต้อง และไม่เหมาะสม  
ความซ่ือสัตย์และมีความรับผิดชอบ 
ปฎิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต และประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีความ

รับผิดชอบทั้งต่อตนเอง ผู้อ่ืน และองค์กร รวม้ังเสียสละผลประโยขน์ส่วนตนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 
ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล มีข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ง่าย และ

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 
ปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
มีจิตใจพร้อมให้บริการต่อผู้รับบริการ โดยยึดม่ันในประโยชน์ส่วนรวมด้วยความเสมอภาค 

เป็นธรรม มีน้ําใจ เมตตา และเอ้ือเฟ้ือ ด้วยความเต็มใจปราศจากอคติ 
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลด้วยความรอบคอม

แล้วเสร็จตามกําหนด เกิดผลดีแก่หน่วยงานและส่วนรวม ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายและใช้
ทรัพยากรอย่างประหยัด มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง มีความสามัคคีและมีการทํางานเป็น
ทีม  
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มาตรฐานจริยธรรม กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 
D-Democracy    ส่งเสริมระบอบประชาธิปไตย 
M-Man               ใส่ใจความเป็นมนุษย์ 
C-Creative         ไม่หยุดความคิดสร้างสรรค์ 
R-Resources      จัดการทรัพยากรอย่างมืออาชีพ   

 
วิสัยทัศน์ประเทศที่เก่ียวกับทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง  

ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีประเด็นที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 

1. ความม่ันคง : ฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม มีความม่ันคงของอาหาร 
พลังงาน และนํ้า 

2. ความม่ังคั่ง : ความสมบูรณ์ในทุนที่จะสามารถสร้างการพัฒนาต่อเน่ือง ได้แก่ ทุนมนุษย์ 
ทุนทางปัญญา ทุนทางการเงิน ทุนที่เป็นเครื่องมือเครื่องจักร ทุนทางสังคม และทุน
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

3. ความยั่งยืน : การพัฒนาท่ีสามารถสร้างความเจริญ รายได้ และคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนให้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ไม่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
เกินพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อส่ิงแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับและเยียวยาของระบบ
นิเวศ 
 
ภารกิจ 

1. เสนอความเห็นเพ่ือจัดทํานโยบายและแผนเพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูทรัพยากรทางทะเล และชายฝ่ัง 

2. เสนอให้มีการปรับปรุง แก้ไขเพ่ิมเติมกฎ ระเบียบ มาตรการเกี่ยวกับการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู 
การจัดการและการใช้ ประโยชน์ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง เพ่ือให้มีการใช้อย่างยั่งยืน 

3. กํากับ ดูแล ประเมินผล และติดตามตรวจสอบ ให้เป็นไปตามกฎระเบียบ มาตรการ 
4. เสนอแนะแหล่งอันควรอนุรักษ์ เพ่ือประโยชน์ในการสงวน รักษา คุ้มครอง ควบคุม 

ดูแลทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 
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5. ศึกษา วิจัย พัฒนา อนุรักษ์ และฟ้ืนฟูทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง รวมถึงพืชและ
สัตว์ทะเลที่หายากและใกล้สูญพันธุ์ 

6. สร้างความเข้าใจและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
ทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 

7. เป็นศูนย์ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 
8. ประสานความร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศและต่างประเทศในด้านทรัพยากรทาง

ทะเลและชายฝ่ัง 
 
พันธกิจ 

กําหนดนโยบาย วางแผน และบริหารทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง โดยยึดหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี เพ่ือให้เกิดความสมบุรณ์  และการใช้ประโยชน์ที่ยั่งยืน 
 
สัญลักษณ์ 
 
 

 
 
 
 
 
 

  
          เกลียวคลื่นสีฟ้าจนถึงสีน้ําเงิน 
  หมายถึง ทะเลทุกพ้ืนท่ีของประเทศ ซ่ึงเป็นแหล่งทรัพยากรทางธรรมชาติที่สําคัญ และได้
อํานวยประโยชน์ในด้านต่างๆ ซ่ึงอยู่ในสภาพเส่ือมโทรมในปัจจุบันและจะได้รับการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู
และบริหารจัดการ ให้กลับคืนสู่ความสมบูรณ์อย่างยั่งยนื 
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โปรแกรมประยุกต์ใช้งานประเภทต่างๆ 
โปรแกรมตารางทําการ (Spreadsheets) 

เป็นซอฟต์แวร์ที่มีไว้ให้ผู้ใช้สร้างตารางและจัดระบบการเงิน โดยการใส่ข้อมูลลงในแถว 
(Row) และสดมภ์ (Column) จัดเรียงเป็นตะแกรงบนจอภาพของคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างของ
โปรแกรมตารางทําการท่ีสําคัญ ได้แก่ VisiCalc, Multiplan, Lotus 1–2–3, Microsoft Excel, 
Quattro Pro เป็นต้น 

 ประโยชนข์องโปรแกรมตารางทําการ คือ 
1.  เตรียมการและจัดการวิเคราะห์งบประมาณทางการเงินเพ่ือเสนอผู้บริหาร 
2. ทําการพยากรณ์ยอดขายโดยดูจากแนวโน้มในอดีต และสร้างค่าพยากรณ์ใน

อนาคตได้ด้วย 
3. ควบคุมระบบสินค้าคงคลัง 
4. กําหนดราคาสินค้าโดยใช้ข้อมูลต้นทุนของสินค้าเป็นตัวกําหนด 
5. วิเคราะห์ Product Performance โดยอาศัยปัจจัยจากต้นทุนของการ

ผลิต ยอดขายและความพอใจของลูกค้า 
6. มีการวิเคราะห์ข้อมูลและแสดงผลเป็นกราฟเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ 
7. ใช้ในการวิเคราะห์หาหนทางของการลงทุนและวิเคราะห์ค่าใชจ่้าย 

ความสามารถท่ีเป็นจุดเด่นของโปรแกรมตารางทําการ คือ การคํานวณได้เองโดย
อัตโนมัติ (Automatic Recalculating) นอกจากน้ียังสามารถใช้ในการสร้างแบบจําลองเพ่ือใช้
ในการตัดสินใจภายใต้คําถามประเภท “What If” คําถามประเภทน้ีหมายความว่า จะเกิดอะไร
ข้ึนถ้าหากว่าปัจจัยบางอย่างเปล่ียนไป เช่น จะเกิดอะไรข้ึนถ้าหากว่าต้นทุนวัตถุดิบในการผลิตข้ึน
ราคาไปอีก 10% เป็นต้น 

ตําแหน่งท่ีบันทึกข้อมูล เซลล์แต่ละเซลล์ที่ปรากฏในตาราทําการน้ัน จะบ่งบอกถึง
ตําแหน่งของแถวละสดมภ์ ซ่ึงเซลล์ที่ A1 นั้น ปกติจะเรียกว่า Home Address โดยสดมภ์
สุดท้ายของ Lotus 1–2–3 ก็คือ  IV  

Control Panel หรือ Status Line จะประกอบด้วยข้อสนเทศของการใช้งานใน
ระบบกระดาษทําการ โดยที่ Control Panel จะเปล่ียนแปลงสารสนเทศของการใช้งานไปตาม
การเลือกของผู้ใช้งาน ตัวอย่างของ Control Panel ได้แก่ Cell Pointer, Menu Line และ 
Mode Indicator 
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แนวข้อสอบ คอมพิวเตอร์ ชุดที่ 2  
 
1.ถ้าพิมพ์งานด้วย Microsoft Word แล้วเรียกข้อมูลผ่าน Web Browser มาดู ในขณะที่เรียก
ข้อมูลมาดูนั้น เราเรยีก Microsoft Word ว่าทําหน้าที่ในส่วนท่ีเป็น 
 ก. Background Mode  ข. Front Mode  
 ค.  Back Mode  ง. Dual Mode 
 ตอบ  ก.   
 Foreground Mode  คือ  งานที่คอมพิวเตอร์กําลังทําอยู่ในหน้าต่างที่กําลังใช้งาน  (Active 
Window)  ในกรณีที่คอมพิวเตอร์นั้นสามารถทําได้หลายโปรแกรมหรือหลาย ๆ  หน้าต่างพร้อม
กัน(Multitasking)  สําหรับ  Background Mode  คือ  หน้าต่างพ้ืนหลังที่เรายังไม่ได้ใช้งานใน
ขณะน้ันซ่ึงจะซ่อนอยู่หลังหน้าต่างท่ีกําลังใช้งาน  (Foreground) 
 
2.โปรแกรมฝังตัว หรือ Resident Program เป็นโปรแกรมซ่ึงเมือ่ติดต้ังแล้วจะอยู่ในส่วนของ 
 ก. Hard Disk  ข. Diskette  
 ค. Operating System  ง. Memory 
 ตอบ  ง.   
 โปรแกรมประเภทฝังตัว  (Resident Program)  เป็นโปรแกรมที่ถูกออก–แบบให้คงอยู่ใน
หน่วยความจํา  (Memory)  ซ่ึงสามารถเข้าถึงโดยสุ่มได้ตลอดเวลา  เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถนํามาใช้
งานได้อย่างรวดเร็ว  ถึงแม้ว่าจะมีโปรแกรมประเภทอ่ืนอยู่ในหน่วยความจําก็ตามตัวอย่างเช่น  
SideKick  (SK), Lotus Metro, Print Spooler Program  เป็นต้น 
 
3.ข้อใดไม่ใช่หน้าท่ีของระบบปฏิบัติการ  
 ก. I/O Management  ข. Memory Management  
 ค. Processor Management  ง. ไม่มีข้อใดผิด 
 ตอบ ค.   
 หน้าที่ของระบบปฏิบัติการมีดังนี้  คือ 
 1.  การจัดการในส่วนของการติดต่อกับอุปกรณ์อินพุตและเอ้าท์พุต  (I/O Management) 
 2.  การจัดการในหน่วยความจําของคอมพิวเตอร์(Memory Management) 
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 3.  ความสามารถในการรับคําส่ังเข้าไปปฏิบัติการ  (Command Processing)  ซ่ึง
เปรียบเสมือนแม่บ้านท่ีควบคุมการทํางานของระบบคอมพิวเตอร์ 
 
4.คอมพิวเตอร์ที่ส่ง Web Pages ให้กับผู้ใช้งานตามที่ผู้ใช้ร้องขอ เรียกว่า 
 ก. Web Link  ข. Web Server  
 ค. Web Client  ง. Web Services 
 ตอบ  ข.  
 เครื่องบริการเว็บ  (Web Server)  คือ  โปรแกรมท่ีรับการร้องขอ  (Request)  สําหรับ
สารสนเทศที่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ในการส่งไฮเปอร์เท็กซ์  (Hypertext)  ใน  WWW  เครื่อง
บริการจะประมวลผลการร้องขอเหล่านี้และส่งเอกสารไปให้ตามที่ร้องขอ 
 
5.ข้อใดถูกต้องเกี่ยวกับ Internet 
 ก. E – book เป็นบริการหลักบริการหนึ่งของ Internet  
 ข. เป็นเครือข่ายในระดับ MAN 
 ค. รัฐบาลแต่ละประเทศเป็นเจ้าของเครือข่าย Internet ของประเทศน้ัน ๆ 
 ง. บุคคลทั่วไปใช้งาน Internet ผ่าน Internet Service Provider 
 ตอบ ง.  
 ตัวเลือกที่  ก. – ค.  ผิด  เนื่องจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายระดับ  WAN  โดยมี
WWW (World Wide Web)  เป็นบริการหลักบริการหน่ึงของ  Internet  นอกจากนี้ระบบ
อินเตอร์เน็ตทั้งหมดจะถูกควบคุมดูแลโดยสมาคมอินเตอร์เน็ตนานาชาติ  (Internet Societies : 
ISOC) 
 
6.WYSIWYG (What You See Is What You Get) เป็นข้ันตอนใดในการใช้โปรแกรมประมวลผล
คํา 
 ก. Text Entry  ข. Editing  
 ค. Print Formatting  ง. Printing 
 ตอบ ค.  
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7.การจัดกระดาษให้ห่างจากขอบกระดาษด้านซ้ายมือและขวามือว่าเป็นเท่าใด เป็นข้ันตอนใดใน
การใช้โปรแกรมประมวลผลคํา 
 ก. Text Entry  ข. Editing  
 ค. Print Formatting  ง. Printing 
 ตอบ ค.  
 
8.โปรแกรมซ่ึงช่วยให้เราสามารถหาคําพ้องได้พร้อมกับความหมายย่อของแต่ละคํา เรียกว่า 

ก. Thesaurus  ข. Mail Merge  
ค. Spelling Checker  ง. Outliner 

 ตอบ  ก.   
 Thesaurus  คือ  โปรแกรมท่ีช่วยให้เราสามารถหาคําพ้องได้พร้อมกับความหมายย่อของแต่
ละคํา  นอกจากน้ียังสามารถตรวจประโยคที่เขียนผิดจากหลักไวยากรณ์และขัดเกลาในเรื่องคําศัพท์
ที่ใช้ได้อีกด้วย 
 
9.การสร้างแฟ้มจดหมาย 1 ฉบับ และสร้างแฟ้มฐานข้อมูลลูกค้าซ่ึงมีลูกค้าหลาย ๆ คน โปรแกรม
จะทําการพิมพ์จดหมายโดยการนาํรายชื่อลูกค้าและรายละเอียดอย่างอ่ืนของลูกค้ามาผนวกกับ
แฟ้มจดหมาย ผลที่ได้จะได้จดหมายให้ลูกค้าของบริษัททั้งหมดโดยไม่ต้องเสียเวลาการพิมพ์
จดหมายให้ลูกค้าแต่ละรายการเป็นการทํางานของโปรแกรมในข้อใดต่อไปนี้ 
 ก. Thesaurus  ข. Mail Merge  
 ค. Spelling Checker  ง. Outliner 
 ตอบ ข.   
 โปรแกรมประมวลผลคํา  (Word Processing)  มีความสามารถพิเศษในการทํางานด้าน  
Mail  Merge  ซ่ึงหมายถึง  การสร้างแฟ้มจดหมาย  1  ฉบับ  และสร้างแฟ้มฐานข้อมูลของลูกค้า
เพ่ือพิมพ์จดหมายให้ลูกค้าของบริษัทท้ังหมด  ทําให้ไม่ต้องเสียเวลาจัดพิมพ์จดหมายให้ลูกค้าแต่ละ
ราย 
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