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ประวัตคิวามเปนมา 
               
            งานชลประทาน เริ่มข้ึนอยางจริงจังในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา
เจาอยูหัว มีการขุดลอกคลองและขุดคลองข้ึนใหมในบริเวณ ทุงราบภาคกลางจํานวนมาก 
ดําเนินการโดยเอกชน คือบริษัทขุดคลองแลคูนาสยาม Siam Canals, Lands and Irrigation 
Company) ไดรับพระบรมราชานุญาต เมื่อ พ.ศ. 2431 เริ่มขุดคลองเมื่อพ.ศ. 2433 มี
ระยะเวลาดําเนินการ ตามสัมปทาน 25 ป โครงการประกอบดวยการ กอสรางระบบคลอง ใน
บริเวณพื้นที่ราบฝงตะวันออกของแมน้ําเจาพระยา เขตจังหวัดปทุมธานี ที่เรียกวา ทุงรังสิต 
โดยขุดคลองสายใหญ เชื่อมระหวางแมน้ําเจาพระยา ตรงไปยังแมน้ํานครนายก พรอมกับ
การสรางประตูระบายน้ํา สําหรับ ควบคุมการเก็บกักน้ําเพื่อการเพาะปลูก และสรางประตู 
เรือสัญจรเพื่อการคมนาคมขนสงทางน้ําตลอดทั้งป  
           หลังจากที่บริษัทดังกลาวไดดําเนินการ มาประมาณ 10 ป เจาพระยาเทเวศวงศ
วิวัฒน เสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการ ไดไปตรวจราชการที่ทุงรังสิต เมื่อเดือนพฤศจิกายน 
พ.ศ.2442 พบวา ทุงรังสิต จําเปนตองไดรับการชวยเหลือดานการชลประทานเปนการดวน 
จึงนําความข้ึนกราบบังคมทูลพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ขอพระราชทานพระ
บรมราชานุญาต จางนายชางชลประทานชาวตางประเทศ มาศึกษาพิจารณา และแกไขเรื่อง
การจัดหานํ้าในบริเวณทุงรังสิตใหดีข้ึน พระบาทสมเด็จ พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวทรง
เห็นชอบ และไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหจัดหาวิศวกรผูชํานาญงานดานการ
ชลประทาน 
          ในพ.ศ. 2445 ไดวาจาง นายเย โฮมัน วันเดอร ไฮเด วิศวกรชลประทานชาว
ฮอลันดา มาดําเนินงานชลประทานในประเทศไทย และทรงแตงตั้งให นายเย โฮมัน วันเดอร 
ไฮเด เขารับราชการ เมื่อวันที่ 13 มิถุนายน 2445 พรอมทั้ง ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ให
ตั้ง "กรมคลอง" และทรงแตงตั้ง นาย เย โฮมัน วันเดอร ไฮเด เปนเจากรมคลองคนแรก เพื่อ
ทําหนาที่ดูแลทํานุบํารุงคลองตางๆ ไมใหตื้นเขิน 
          นาย เย โฮมัน วันเดอร ไฮเด ไดทํารายงานเสนอเห็นควรใหสรางเขื่อนทดน้ําปดก้ัน
แมน้ําเจาพระยาที่จังหวัดชัยนาท ตอมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา
เจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 ไดทรงพระกรุณา โปรดเกลาฯ ใหจัดตั้ง"กรมทดน้ํา"ข้ึน แทนกรมคลอง 
เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2459 และทรงแตงตั้ง นายอาร ซี อาร วิล สัน เปนเจากรมทดน้ํา 
รวมทั้งจัดสรางโครงการชลประทาน ปาสักใต โครงการสรางเขื่อนทดน้ําขนาดใหญ คือ เข่ือน
พระราม 6  ข้ึน ที่ตําบลทาหลวง อําเภอทาเรือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สามารถชวยเหลือ 
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วิสัยทัศน  
“กรมชลประทานเปนองคกรนําดานการพัฒนาแหลงนํ้าและบริหารจัดการนํ้าอยาง

บูรณาการใหมีพื้นที่ชลประทาน อยูในลําดับ 1 ใน 10 ของโลก” 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาแหลงนํ้าและเพิ่มพื้นที่ชลประทานตามศักยภาพของลุมนํ้าใหเกิดความ

สมดุล 
2. บริหารจัดการนํ้าอยางบูรณาการใหเพียงพอ ทั่วถึง และเปนธรรม 
3. ดําเนินการปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากนํ้าตามภารกิจอยางเหมาะสม 
4. เสริมสรางการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาแหลงนํ้า และการบริหารจัดการนํ้า 
 
 

คานิยมองคกร 
WATER for all 
Work hard   ทุมเทในการทํางาน 
Accountability  มีความรับผิดชอบ 
Teamwork   เรียนรูและทํางานรวมกัน 
Ethics   มีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
Relationship   มีความผูกพันและสามัคคี 
 
Work hard ทุมเทในการทํางาน 
หมายถึง การปฏิบัติงานอยางเต็มกําลังความสามารถ เพื่อเกิดประโยชนสุขของ

ประชาชน และเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐตามเปาหมายที่ตั้งไว 
Accountability มีความรับผิดชอบ 
หมายถึง การปฏิบัตหินาที่ดวยความสํานึกรับผิดชอบตอผลงาน วางแผน  การทํางาน

อยางละเอียด   
Teamwork เรียนรูและทํางานรวมกัน 
หมายถึง การใสใจเรียนรูในรายละเอียดของงาน และทํางานรวมกันกับผูอื่นอยางสอด

ประสานกัน   
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Ethics มีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
หมายถึง การทําความดี ละเวนความชั่วในเรื่องซึ่งอยูในความรับผิดชอบ และปฏิบัติ

หนาที่ดวยความเสมอภาค เปนธรรม และปราศจากอคติ   
Relationship มีความผูกพันและสามัคคี 
หมายถึง การประพฤติตนใหสามารถทํางานรวมกันกับผูอื่นดวยความสุภาพ มีน้ําใจ 

มนุษยสัมพันธอันดี และใหความชวยเหลือเกื้อกลูกันในทางที่ชอบ 
 

แผนที่ยุทธศาสตร  
แผนที่ยุทธศาสตร แบงออกเปน 4 มิติ 19 เปาประสงค ดังนี้ 
1. มิติประสิทธิผลตามพันธกิจ มี 3 เปาประสงค 
2. มิติคุณภาพการใหบริการ มี 4 เปาประสงค 
3. มิติประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มี 8 เปาประสงค 
4. มิติการพัฒนาองคกร มี 4 เปาประสงค 

ประเด็นยุทธศาสตร    
 1. การพัฒนาแหลงน้ําและเพิ่มพื้นที่ชลประทาน    
 2. การบริหารจัดการน้ําอยางบูรณาการ    
 3. การปองกันและบรรเทาภัยอันเกิดจากน้ําตามภารกิจ    
    

เปาประสงค   
 กรมชลประทาน ไดกําหนดเปาประสงคตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 4 
ดาน คือ  
 ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ ดานคุณภาพการใหบริการ ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ และดานการ พัฒนาองคกร มีจํานวน 19 เปาประสงค คือ  
 
 ก. ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ   
  1. มีปริมาณน้ําเก็บกักและพื้นที่ชลประทานเพิ่มข้ึน   
  2. ทุกภาคสวนไดรับน้ําอยางทั่วถึง และเปนธรรม   
  3. ความสูญเสียที่ลดลงอันเนื่องจากภัยอันเกิดจากน้ํา   
 
 ข. ดานคุณภาพการใหบริการ   
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ความรูเกีย่วกับกรมชลประทาน 
 
        ในอดีตกาลการชลประทาน คือกิจการที่มนุษยทําข้ึนเพื่อพัฒนาแหลงน้ํา จัดหาน้ํา
สําหรับใชในการเพาะปลูก ไดแก การทดน้ํา การสงน้ํา การระบายน้ํา และควบคุมการใชน้ํา
เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรใหไดมากท่ีสุด แตปจจุบัน ทรัพยากรนํ้าตามแหลงน้ําตาง ๆ 
ซึ่งนอกจากเปนปจจัยที่สําคัญย่ิงในการดํารงชีวิตของมนุษย แลวยังมีความสําคัญตอการ
พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และรักษาสภาพส่ิงแวดลอม ดังนั้น การชลประทานจึงไมไดจัดหาน้ํา
มาไดใชเพื่อการเพาะปลูกแตเพียงอยางเดียว ยังตองจัดหาน้ํามาใชในดานอื่นๆ พระราช 
บัญญัติการชลประทานหลวงพุทธศักราช ๒๔๘๕ จึงใหความหมายการชลประทานวาเปน
กิจการที่จัดทําข้ึนเพื่อใหไดมาซึ่งน้ํา หรือเพื่อกัก เก็บ รักษา ควบคุม สง ระบาย หรือแบงน้ํา 
เพื่อการเกษตรกรรม การพลังงาน การสาธารณูปโภค หรือการอุตสาหกรรม และหมายความ
รวมถึงการปองกันความเสียหายอันเกิดจากน้ํา รวมถึงการคมนาคมทางน้ํา ซึ่งอยูในเขต
พื้นที่ชลประทานดวยประกอบดวย 

1.เข่ือน 
2.ฝาย 
3. อางเก็บน้ํา 

 

เขื่อน 
        สามารถจําแนกตามการใชงานไดดังนี้ 
        เขื่อนเก็บกักน้ํา คือ เข่ือนที่สรางข้ึนเพื่อเก็บกักน้ําในชวงเวลาน้ํามากเกินความ
ตองการไวในชวงเวลาที่ขาดแคลนนํ้า หรือ สรางปดกันลําน้ําธรรมชาติระหวางหุบเขาหรือ
เนินสูง เพื่อเก็บน้ําที่ไหลมามากไวทางดานเหนือเข่ือน น้ําที่เก็บไวนี้สามารถนําออกมาทาง
อาคารที่ตัวเข่ือนไดตลอดเวลาที่ตองการ โดยอาจจะระบายไปตามลําน้ําใหกับเขื่อนทดน้ําที่
สรางอยูดานลาง หรืออาจสงเขาคลองสงน้ํา ซึ่งแบงเปน 2 ประเภทตามวัตถุประสงคของการ
ใชงาน 

1. เก็บกักน้ําบางสวนไวชั่วคราว ขณะท่ีมีน้ํามาก และคอย ๆ ระบายในภายหลัง  
2.กักน้ําไวใหนานที่สุดแลวปลอยน้ําซึมเขาไปในฝงหรือไหลซึมเขาไปในดิน เพื่อเพิ่ม
ระดับน้ําใตดิน  
เขื่อนระบายนํ้า เปนอาคารทดน้ําแบบหนึ่ง ซึ่งสรางขวางลําน้ํา สําหรับทดน้ําที่ไหล

มาใหมีระดับสูง จนสามารถสงเขาคลองสงน้ําไดตามปริมาณที่ตองการในฤดูกาลเพาะปลูก  
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ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
 

ประวัติของคอมพิวเตอร 
         ป ค.ศ. 1812 : Charles Babbage ไดประดิษฐเครื่องชื่อ Difference Engine 

ที่สามารถคาํนวณตารางลอการิทึม และฟงกชันทางตรีโกณข้ึน โดยตอมาเขาไดสรางข้ึนมา
อีกเคร่ืองหนึง่ชื่อ Analytic Engine ที่สามารถเก็บตัวเลข 50 หลัก ไดถึง 1,000 ตัวเลข และ
สามารถทําการบวกหรอืลบได 60 ครั้งตอนาทีสําหรับตัวเลข 50 หลัก ซึ่งในการปอนขอมูล
เขาเคร่ืองนั้นจะใชแผนกระดาษท่ีเจาะรูเปนขอมลู โดยลักษณะที่กลาวมานี้ถือเปนรากฐาน
ของเครื่องคอมพวิเตอรที่ใชอยูในปจจุบัน แตการทํางานนั้นยังคงเปนการทํางานแบบ
เครื่องกล (machine Model) ไมใชทํางานแบบอิเล็กทรอนกิส 

ป ค.ศ. 1942 : Dr. John V. Atanasoff และ Clifford Berry ไดรวมกันตั้ง 
Atanasoff Berry Computer Co. (ABC) ซึ่งไดสรางเครื่องคอมพิวเตอรไฟฟา โดยใช
หลอดแกวสุญญากาศ (Vacuum Tubes) ข้ึน เพื่อใชแกสมการที่ยุงยาก 

 ป ค.ศ. 1946 : Dr. John W. Mauchly และ J. Presper Eckert ไดสรางเครื่อง
คอมพิวเตอรอิเล็กทรอนิกสข้ึน โดยตั้งชื่อวา Eniac  ซึ่งนับวาเปนเครื่องคอมพิวเตอรประเภท
ตัวเลขที่ทํางานดวยระบบอิเล็กทรอนิกสเครื่องแรก ประกอบดวยหลอดแกวสุญญากาศจํานวน 
18,000 หลอด มีน้ําหนักราว 30 ตัน และใชเนื้อที่ประมาณ 1,500 ตารางฟุต 

 ป ค.ศ. 1951 : Dr. John W. Mauchly และ J. Presper Eckert ไดซื้อลิขสิทธิ์
ของเครื่อง Eniac มาพัฒนาเปนเครื่องตั้งชื่อวา Edvac โดยบริษัท Remington Rand ไดเสนอ
ซื้อและพัฒนาจนกลายเปนเครื่องคอมพิวเตอรที่สามารถเก็บขอมูลขนาดใหญ ชื่อวา Univac I 
ซึ่งถือวาเปนเครื่องคอมพิวเตอรเชิงพาณิชยเครื่องแรกดวย 

ป ค.ศ. 1951 – 1959 : ยุคแรกของเครื่องคอมพิวเตอร (The First 
Generation of Computers) การนําเคร่ืองคอมพิวเตอรยูนิแวกค (Univac) ออกสูตลาดในป 
1951 นั้นถือเปนยุคแรกของเครื่องคอมพิวเตอร อีกท้ังความสําเร็จนี้เปนผลใหเกิดระบบบัตร
ไอบีเอ็ม (IBM Card System) และเปนแรงผลักดันใหเกิดการแขงขันในการผลิตคอมพิวเตอร
เชิงพาณิชย เชน IBM 650  

ป ค.ศ. 1959 – 1964 : ยุคที่สองของเคร่ืองคอมพิวเตอร (The Second 
Generation of Computers) เปนยุคที่นําทรานซิสเตอร (transistor) เขามาใชงานกับ
คอมพิวเตอร ทําใหเครื่องคอมพิวเตอรทํางานไดเร็วข้ึนมาก และมีความแมนยํามากข้ึน  
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อุปกรณที่ใชในการสื่อสารกับเครื่องคอมพิวเตอร 
การปอนขอมูล  คือ  การนําขอมูลเขาไปในเครื่องคอมพิวเตอร  โดยการเก็บ

ไวสําหรับประมวลผลโดยทั่วๆ  ไปจะปอนขอมูลผานคียบอรด  รายละเอียดที่สําคัญเกี่ยวกับ
การปอนขอมูลมีดังนี้ 

 องคประกอบขอมูล  ขอมูลที่นําเขาสูคอมพวิเตอร  จะมีรปูแบบดังตอไปนี้ 
1. ตัวอักขระ  (Character)  เปนหนวยยอยของขอมูลที่เล็กท่ีสุดท่ีจะ

นําเขาสูคอมพิวเตอรประกอบดวย  ตัวอักษร  (Letter)  ตัวเลข  (Number)  และสัญลักษณ
พิเศษอื่น ๆ  (Special Character)  เชน  $  ? ;  &  ฯลฯ  ตัวอักขระ  1  ตัว  เมื่อมีการเก็บ
อยูในคอมพิวเตอรไมวาจะอยูในหนวยความจําหลักหรือหนวยเก็บขอมูลสํารอง จะถูกเก็บอยู
ในรูปแบบของ  "ตัวเลขฐานสอง (Binary Digit)"  ที่ประกอบดวยตัวเลข  0  และ  1  
จํานวน 8  ตัว  หรือ  8  บิต  หรือ  1  ไบต  (Byte) 

2. ฟลด  (Field)  เรียกอีกอยางหนึ่งวา  "เขตขอมูล"  เปนกลุมของตัว
อักขระแตละตัวที่มาประกอบกันข้ึน  ตุวอยางเชน  ขอมูลของลูกคาของบริษัทจะตองมีรหัส
ประจําตัว  ชื่อลูกคา  ฯลฯ  รหัสประจําตัวจะประกอบดวยตัวเลขหลาย ๆ  ตัว  มาประกอบ
กัน  สวนชื่อลูกคาแตละคนก็จะประกอบดวยตัวอักษรหลาย ๆ  ตัวมาประกอบกัน  และรหัส
ประจําตัวก็ถือวาเปนฟลด  1  ฟลด  และชื่อลูกคาก็ถือวาเปนฟลดอีก  1  ฟลด  เปนตน 

3. เรคอรด  (Record)  เรียกอีกอยางหนึ่งวา  "ระเบียน"  เปนกลุมของ
ฟลดหลายฟลดมารวมกันเปนเรคอรด  เชน  เรคอรดของลูกคา  ประกอบดวย  รหัสประจําตัว
ลูกคา  ชื่อลูกคา  ที่อยู  และหมายเลขโทรศัพทเปนตน 

4. ไฟลขอมูล  (Data Files)  เรียกอีกอยางหนึ่งวา  "แฟมขอมูล"  เกิด
จากการรวมกลุมของ เรคอรดชนิดเดียวกันเขาดวยกัน  ตัวอยางเชน  ไฟลพนักงานของ
บริษัท  จะประกอบดวยกลุมของเรคอรดพนักงานท้ังหมดของบริษัท 

5. ฐานขอมูล (Database) เปนที่เก็บรวบรวมของไฟลขอมูลหลาย ๆ  
ไฟลที่สัมพันธกันรวมอยูในระบบเดียวกันซึ่งแตละไฟลจะตองมีความซ้ําซอนของขอมูลนอย
ที่สุด   เพื่อที่จะประหยัดเนื้อที่ในการเก็บขอมูล  และเพื่อใหการคนหาขอมูลสามารถทําได
อยางสะดวก 
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วิธีการปอนขอมูล  มี  2  ลักษณะ  คือ 
 1. การประมวลผลแบบกลุม (Batch) เปนวิธีการปอนขอมูลที่มีการ

รวบรวมขอมูลไวกอนในชวงเวลาหนึ่ง  ซึ่งเปนกลุมของระเบียนขอมูล  ตอจากนั้นจึงนําขอมูล
มาประมวลผลพรอมกัน  เชน  การประมวลผลเงินเดือนของพนักงาน  เปนตน 

 2. การประมวลผลแบบเชื่อมโยงโดยตรง  (Online Entry)  เรียกอีก
อยางหนึ่งวา  "Real–time Processing"  เมื่อมีการปอนขอมูลเกิดข้ึน  ขอมูลเหลานั้นจะถูก
นําไปเก็บไวในคอมพิวเตอรทันที  การประมวลผลวิธีนี้มีประโยชนคือ 

1) สามารถตรวจสอบขอผิดพลาดและความถูกตองไดทันทีทันใด 
2) แฟมขอมูลจะถูกแกไขใหเปนปจจุบนัทันที 
3) สามารถใหคํายืนยันตอลูกคาไดในทันทีทันใด 
4) เหมาะกับงานทางดานธุรกิจที่มีการแขงขัน  เนื่องจากชวยให

การประมวลผลรวดเร็วและมีประสิทธิภาพดี  เชน  การฝากถอนเงินกับธนาคาร, การใชบัตร 
ATM, การจองตั๋วสายการบิน  เปนตน 
 
ชนิดของการตรวจสอบความผิดพลาด 

ระบบท่ีดีควรมีการออกแบบเพื่อปองกันความผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนได  โดยใช
เทคนิคหรือวิธีการตาง ๆ  ดังนี้ 

1. Field Missing Test  เปนการตรวจสอบฟลดตาง ๆ  ที่ใชในระบบ  
เชน  ในระบบรับ–จายเงิน  ตองมีการปอนฟลดชื่อ  ฟลดหมายเลขลูกคา  เปนตน 

2. Limit Test  เปนวิธีการตรวจสอบคาที่ใชไดในระบบ  หากคาที่
ปอนเขาไปเกินคาสูงสุดหรือเปนคาที่เปนไปไมได  ระบบจะมีขาวสาร  (Message)  โตตอบ
กลับมา  โดยจะปรากฏบนจอภาพเพื่อใหผูปอนขอมูลทราบ 

3. Context Test  เปนการตรวจสอบขอมูลในฟลด  เชน  ฟลดหมายเลข
ลูกคา  ขอมูลที่ปอนตองเปนตัวเลขเทานั้น  หากมีการปอนตัวอักษรอื่น ๆ  ระบบจะไม
ยอมรับ 

4. Range Test  เปนการตรวจสอบชวงของขอมูล  เชน  กรณีปอนคา
ของเดือน  ตองอยูในชวงระหวาง  01  ถึง  12  เทานั้น 

5. Transposition Error  เปนความผิดพลาดของขอมูลจากผูปอนขอมูล  
ซึ่งความผิดพลาดนี้สามารถปองกันไดโดยทําการปอนขอมูลซ้ําเพื่อตรวจสอบ 
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การจัดการของแฟมขอมูล  (File Organizing) 
การจัดรูปแบบของระเบียนแฟมขอมูลเพื่อทําใหสามารถเรียกใชงานไดสะดวกและ

รวดเร็วนั้น จะตองคํานึงถึงลักษณะการเก็บขอมูล ชนิดของสื่อรับและเก็บขอมูล ตลอดจนถึง
อัตราการเขาถึงขอมูลและการปรับปรุงแกไขขอมูล โดยการจัดการแฟมขอมูลนี้สามารถแบง
ได 3 ลักษณะ คือ 

 
 1. แฟมขอมูลแบบเรียงตามลําดับ  (Sequential File) 

คือการจัดการแฟมขอมลูในลักษณะที่ระเบียนในแฟมขอมูลถูกเรียงตามลําดับไวเรียบรอย
แลว โดยอาจเรียงตามคารหัส (Key) จากนอยไปมาก หรือจากมากไปนอยก็ได 

 การคนหาขอมูลแบบเรียงรหสัตามลําดับ (Sequential Search) สามารถทําได 
2 วิธ ี ดังนี้ 

– การคนหาแบบเสนตรง  (Linear Search) เปนการคนหาขอมูลทีละ
ระเบียน โดยเริ่มจากระเบียนแรกจนถึงระเบียนที่ตองการตามคาของรหัส ซึ่งการคนหาอาจจะ
หยุดหากคาของรหัสระเบียนที่คนหาสูงกวาคาของรหัสที่ตองการหา 

– การคนหาแบบแบงครึ่ง  (Binary Search) เปนวิธีการเปรียบเทียบคาที่
ตองการคนหากับคาของรหัสของระเบียนที่อยูกึ่งกลางแฟมขอมูล หากเปรียบเทียบแลวคาที่
ตองการคนหานอยกวาคารหัสของระเบียนในแฟมขอมูลที่อยูกึ่งกลางก็จะทําการคนหาเฉพาะ
ครึ่งแรกของแฟมขอมูล แตหากคาที่ตองการคนหามากกวาก็จะทําการคนหาเฉพาะครึ่งหลัง
ของแฟมขอมูล ดังนั้นการคนหาดวยวิธีนี้จึงใชเวลาคนหาโดยเฉล่ียนอยกวาการคนหาขอมูล
แบบเสนตรง 

 สื่อขอมูล  ส่ือที่ใชในการบันทึกขอมูลแบบเรียงตามลําดับ สามารถใชไดทั้ง
ส่ือที่เปนเทปแมเหล็กและจานแมเหล็ก 

 ขอดีของการจัดขอมูลในแฟมขอมูลแบบเรียงตามลําดับ 
1. เขาใจงายและสะดวกตอการเขียนคําส่ังงาน นอกจากนี้ยังเหมาะสมตอ

การประมวลผลขอมูลที่ตองการประมวลผลทุกระเบียนอีกดวย เชน การประมวลผลการขึ้น
เงินเดือนพนักงานเมื่อส้ินป 

2. สะดวกตอการคนหาขอมูล และเหมาะตอการประมวลผลทุกระเบียน
สําหรับแฟมขอมูลที่มีปริมาณขอมูลมาก ๆ  

3. ปองกันการสูญหายของขอมูลในแฟมขอมูล เนื่องจากจะมีการทํา
สําเนาแฟมขอมูล (Back File) เก็บไวในเทปแมเหล็ก 
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ระบบเครือขาย 

หมายถึง  ระบบการส่ือสารขอมูลที่ประกอบดวยผูสง  ผูรับ  และตัวกลางใน
การสง  สําหรับระบบเครือขายพื้นฐานจะประกอบดวยผูสงและผูรับอยางละ  1  แตสําหรับ
ระบบเครือขายขอมูลขนาดใหญข้ึนไปจะมีผูรับและผูสงมากข้ึน  และระยะทางการสื่อสาร
ขอมูลก็อาจไกลกันมาก  เชน  การส่ือสารขอมูลขามประเทศ  หรือขามทวีปเปนตน  เครือขาย
จะมีอยูดวยกันหลายประเภท  ดังนี้ 

1. เครือขายระยะไกล  (WAN : Wide Area Network)  เปนเครือขายที่มี
ขนาดใหญที่มีขอบเขตกวางไกลครอบคลุมทั่วประเทศและระหวางประเทศ  ซึ่งเครือขายนี้
อาจประกอบดวยเครือขายยอย  เชนLAN  หรือ  MAN  ตอรวมกันเปนเครือขาย  โดยปกติมี
อัตราการสงขอมูลต่ํา  และมีความผิดพลาดในการสงขอมูลสูง  การสงขอมูลอาจใชอุปกรณ
พวกโมเด็มมาชวย 

2. เครือขายระดับเมือง  (MAN : Metropolitan Area Network)  เปน
เครือขายที่ครอบคลุมทั้งตัวเมือง  เชน  การแพรขอมูลภาพดวยระบบเคเบิลทีวี  หรือการสง
ขอมูลดวยคล่ืนวิทยุ 

3. เครือขายทองถิ่น  (LAN : Local Area Network)  เปนเครือขายเฉพาะที่  
ครอบคลุมเขตไมกวางนัก  (ไมกี่กิโลเมตร)  เชน  เครือขายภายในอาคารหนึ่ง ๆ  LAN  นั้น
จะสงขอมูลดวยความเร็วสูง  (หลาย ๆ  Mbps)  และอัตราความผิดพลาดของขอมูลต่ํา 
  อุปกรณคอมพิวเตอรในระบบเครือขาย 

 1. Modem  ยอมาจาก  MOdulate/DEModulate  คือ  อุปกรณที่เปล่ียน
สัญญาณดิจิตอลเปนสัญญาณอนาลอก  (Modulation)  หรือเปล่ียนสัญญาณอนาลอกเปน
สัญญาณดิจิตอล  (Demodulate) 

อัตราการสงขอมูลของ  Modem  มีหนวยวัดเปน  BPS  (Bits Per 
Second)  และมีการสงแบบอนุกรม  (Serial Transmission)  คือ  จะสงขอมูลทีละบิตในหนึ่ง
เวลา 

โมเด็มแบงออกเปน  3  ประเภท  คือ 
1) Acoustic Coupler Modem  เปนโมเด็มที่ใชรวมกับเครื่องรับ

โทรศัพท  โดยใชหูโทรศัพทวางบนโมเด็ม  มีขอดี  คือ  สามารถตอกับเครื่องรับโทรศัพทได
ทุกเคร่ือง 
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2) Direct Connect Modem  เปนโมเด็มที่สามารถเคล่ือนยายไป
ใชกับคอมพิวเตอรเครื่องอื่น ๆ  ได  โดยตองตอสายโดยตรงเขากับสายโทรศัพท  โมเด็ม
ประเภทนี้อาจติดตั้งอยูภายในเครื่องคอมพิวเตอรเลยก็ได  ซึ่งเรียกวา  Internal Modem 

3) Smart Modem  เปนโมเด็มที่ใชกันอยูในปจจุบัน  เปนโมเด็ม
แบบ  Direct Connect Modem  แตมีตัวไมโครโพรเซสเซอรติดอยูดวย  ทําใหมีความสามารถ
พิเศษเพิ่มข้ึนหลายอยาง  เชน  สามารถตอสายไดเองโดยอัตโนมัติ  สามารถตอสายโทรศัพท
แบบธรรมดาได  เปนตน 

2. Multiplexorเ มื่ อ ต อ ง ใ ช ค อมพิ ว เ ต อ รMainframeต อ กั บ เ ค รื่ อ ง  
Microcom-puter  เปนรอยๆ  ตัว  อาจทําใหเกิดปญหาข้ึนได  เพราะชองทางการติดตอไม
เพียงพอ  ดังนั้นจึงมีการนําเอาอุปกรณพิเศษท่ีเรียกวา  Multiplexor  เขามาชวย  โดยการ
ติดตอระหวางคอมพิวเตอรทั้ง  2  ระบบนั้น  จะตองผาน  Multiplexor  กอน  จากนั้น  
Multiplexor  จะทําการใสรหัสกํากับวาขอมูลที่สงมานั้นมาจาก  Microcomputer  เครื่องไหน  
เสร็จแลวก็จะสงขอมูลไปยัง  Mainframe  อีกทีหนึ่งดวยอัตราการสงที่สูง 

 3. Front–end Processor  เปนคอมพิวเตอรที่จะชวยแบงเบาภาระของ
เครื่อง  Mainframe ที่ตองใหบริการกับเครื่อง  Microcomputer  จํานวนมาก  เมื่อเครื่อง  
Microcomputer  ตองการจะติดตอกับเครื่อง  Mainframe  ขอมูลที่สงเขามาจะสงให  Front–
end Processor  ซึ่งเปนตัวกลางกอน  เพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดและกําหนดรายละเอียด
ของการติดตอ  เมื่อพบวาขอมูลที่เขามานั้นถูกตองและสมบูรณแลว  ขอมูลนั้นจะถูกสงใหกับ
เครื่อง  Mainframe  อีกตอหนึ่ง 
  ประเภทของ  LAN   

จะสามารถแบงประเภทของ  LAN  ออกไดเปน  2  ประเภทดังนี้ 
1. เครือขายแบบเครื่องลูกขาย – เครื่องแมขาย  (Client–Server) 
2. เครือขายแบบเพียรทูเพยีร  (Peer–to–Peer) 

 เครือขายแบบเคร่ืองลูกขาย–เคร่ืองแมขาย  (Client–Server) 
เปนเครือขายที่ประกอบดวยเครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่ทําหนาที่เปนเคร่ือง

ลูกขาย  (Client) หรือเรียกไดอีกอยางวาผูใชบริการ  และเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอรที่เปน
เคร่ืองแมขาย  (Server) หรือเรียกไดอีกอยางวาผูใหบริการท่ีมีหนาที่จัดการควบคุมเกี่ยวกับ
การเรียกใชขอมูลหรือซอฟตแวรและอุปกรณทุกตัวที่ตออยูกับระบบเครือขาย  ควบคุมความ
ปลอดภัยของขอมูลและการติดตอระหวางสถานีผูใชบริการ  โดยทั่วไปเครื่องแมขายมักจะ
เปนเครื่องที่มีความสามารถคอนขางสูง 
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เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology – IT) 
การจัดการสารสนเทศ (Information Management) คือ การใชประโยชนของ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูล ขาวสารท่ีสามารถนํามาใชเพือ่บรรลุวตัถปุระสงค
ขององคการ 

 
 กระบวนการการติดตอสื่อสาร  (Communication Process) 

การติดตอส่ือสารจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งจะมีสวนประกอบ 6 สวน คือ 
1. ตนกําเนิดหรือจุดกําเนิดแหลงสื่อสาร  (Source of 

Communication) จะตองมีการแปลงรหัส (Encode) ขอความกอนที่จะมีการสงขอความ โดย
ขอความเหลานี้มีวัตถุประสงคที่จะสงตอไปยังผูรับผานชองทางการส่ือสารที่กําหนดไว 

 2. ขอความที่ใชสื่อสาร  (Message) เมื่อมีการแปลงรหัสจากจุดกําเนิด
แลว ขอความท่ีถูกแปลงจะอยูในรูปที่ไมสามารถอานเขาใจได เชน รูปสัญลักษณ รูปธง รูป
นก หรือรูปอื่น ๆ  

3. ชองสื่อสาร  (Channels)  เปนทางผานของขอความที่ถูกแปลงแลว  
เพื่อสงตอไปยังผูรับขอความ ซึ่งชองทางสื่อสารนี้แบงออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 

– ลักษณะที่เปนถอยคําหรือคําพูด (Verbal Form) 
– ลักษณะที่ไมเปนถอยคําหรือไมใชคําพูด (Nonverbal Form) 

4. ปลายทางหรือผูรับขาวสาร  (Receiver) คือ จุดหมายปลายทางของ
ขอความส่ือสาร ซึ่งขอความนี้จะตองถูกถอดรหัส (Decode) เสียกอน ผูรับจึงจะสามารถอาน
เขาใจได 

5. ผลกระทบหรือการสะทอนกลับ  (Responds Via Feedback)  จะ
เปนการแจงใหจุดกําเนิดแหลงส่ือสารขอความทราบวาขอความที่ไดรับ ณ ปลายทางครบถวน
สมบูรณมากนอยเพียงใด โดยมีการแสดง 2 ลักษณะ คือ 

– การสะทอนกลับทางบวก (Positive Feedback) หมายความวา 
ผูรับขอความเขาใจขอความที่สงมาถึง 

– การสะทอนกลับทางลบ (Negative Feedback) หมายความวา 
ผูรับขอความไมเขาใจขอความที่สงมาถึง ซึ่งอาจเกิดจากขอความไมชัดเจน ขอความ
คลุมเครือหรือขอความขาดหายไป 
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6. การติดขัดหรือการตัดทอนการสื่อสาร  (Communication 
Breakdowns) เนื่องมาจากสิ่งกีดขวางระหวางการสงขอความสื่อสาร เชน คล่ืนรบกวน ฝน
ตก ฟาผา มีผลทําใหการส่ือสารขาดตอนหรือติดขัด 
                ระบบการสื่อสารทางไกล (Telecommunication System) คือ การรวม
เครื่องจักรคอมพิวเตอร (Hardware) และคําส่ังงานหรือโปรแกรม (Software) มาชวยในการ
ติดตอขาวสารจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งโดยที่ขาวสารอาจจะเปนขอความ รูปภาพ เสียง 
หรือขอมูลก็ได 
 
การทํางานของระบบสื่อสารทางไกลจะประกอบดวย 

การทํางาน (Function) ความหมาย (Definition) 
–  สายสง (Transmission)* 
–  อุปกรณปรับคลื่น (Interface) 
–  เสนทางสื่อสาร (Routing) 
–  กระบวนการ (Processing) 
–  การแกไข (Editorial) 
–  การแปลง (Conversion) 
–  การควบคุม (Control) 

–  สื่อ (Media), เครือขาย (Networks) และเสนทาง (Path) 
–  เสนทาง – ผูสง – ผูรับ 
–  เลือกเสนทางสงขอมูลที่มีประสิทธิภาพที่สุด 
–  สงขอความที่ถูกตองไปสูผูรับที่ถูกตอง 
–  ตรวจสอบขอผิดพลาด รูปแบบ และแกไข 
–  เปลี่ยนความเร็วและรหสัจากอุปกรณชนิดหน่ึงไปยังอุปกรณ 
    อีกชนิดหน่ึง 
–  กําหนดเสนทางขอความ, การสงไปยังผูรับ, การบํารุงรักษา 
    โครงสรางเครือขาย 

 
ประเภทสัญญาณการสื่อสาร 
 สัญญาณการส่ือสารแบงเปน 2 ประเภท คือ 

1. ประเภทปริมาณ  (Analog) เปนสัญญาณที่มีการสงขาวสารใน
ลักษณะของคล่ืนตอเนื่อง(Continuous Wave) ผานส่ือหรือตัวกลางคมนาคม โดยจะเปนการ
ส่ือสารดวยเสียง 

2. ประเภทตัวเลข (Digital) เปนสัญญาณที่มีการสงขาวสารในลักษณะ
ของคล่ืนที่ไมตอเนื่องแตเปนข้ันระดับ (Discrete Wave)โดยขอมูลจะถูกสงในรูปของ 1หรือ 0 

 โมเด็ม  (Modem) คือ อุปกรณเชื่อมตอที่สําคัญในการสื่อสาร โดยจะทําหนาท่ี
ในการแปลงรหัสหรือสัญญาณสื่อสาร จากสัญญาณสื่อสารลักษณะปริมาณเปนสัญญาณ
ส่ือสารลักษณะตัวเลข หรือการแปลงรหัสหรือสัญญาณสื่อสารจากสัญญาณสื่อสารลักษณะ
ตัวเลขเปนสัญญาณสื่อสารลักษณะปริมาณ 
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ชองสัญญาณ  (Channels)  คือ  ทางผานของขอมูลระหวางอุปกรณสงกับ
อุปกรณรับในระบบเครือขาย โดยชองสัญญาณนี้อาจเปนอุปกรณสายสงประเภทตาง  ๆ ดังนี้ 

– สายไฟเสนคู (Twisted Wire) เปนสายไฟไสทองแดงคู ซึ่งจะใชกับ
สัญญาณประเภทปริมาณ(Analog Signal) เชน สายโทรศัพท 

– สายเคเบิล (Coaxial Cable) เปนสายสื่อสารที่มีความถี่สูง มีความเร็ว
กวาสายไฟเสนคู เชน สายที่สงสัญญาณจากเสาอากาศเขาสูเครื่องรับโทรทัศน 

– สายใยแกว (Fiber Optics) เปนอุปกรณส่ือสารของชองสัญญาณที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุดความเร็วสูง และความทนทานสูง 

 สายสงไรสาย  (Wireless Transmission) เปนการสงสัญญาณผานอากาศ
หรือบรรยากาศ โดยปราศจากอุปกรณเชื่อมตอ (ไรสาย) ไดแก ไมโครเวฟ (Microwave), 
ดาวเทียม (Satellites), โทรศัพทเซลลูลาร (Cellular Telephone) และแสงอินฟาเรด 
(Infrared Rays) 

  
  รูปแบบการสงขอมูล  (Data Transmission Mode) 

รูปแบบการสงขอมูลตามสายสงแบงเปน 3 รูปแบบ คือ 
1. แบบสงทางเดียว  (Simplex)  จะเปนการสงขอมูลตามสายสง  โดยที่

ขอมูลจะถูกสงในทิศทางเดียวเทานั้น เชน การสงขอมูลจากเครื่องเทอรมินอล (Terminal) ไป
ยังเครื่องคอมพิวเตอร  

 
2. แบบสงไป – กลับ  (Half Duplex) คือ การสงขอมูลทางใดทางหนึ่งใน

ระยะเวลาหนึ่ง ๆ และเมื่อไดรับขอมูลที่ปลายทางแลว ก็จะสามารถสงกลับสลับกันไปอีก
ทิศทางหนึ่งได โดยมีการสงสัญญาณบอกเมื่อไดรับขอมูลเรียบรอยแลว  

3. แบบสองทาง  (Full Duplex) คือ การสงขอมูลสองทางสนับสนุนกัน  
เบาท  (Baud) หมายถึง จํานวนสัญญาณที่เปล่ียนไปตอหนึ่งวินาที (Number of 

Signal Changes Per Second) ดังนั้น 1 เบาท จงึหมายถึง หนึ่งสัญญาณที่เปล่ียนไปในเวลา
หนึ่งวินาที หรือเทียบเทากับ 1 บิตตอ 1 วินาท ี

 
 ประเภทเครือขายการสื่อสารทางไกล  (Types of Telecommunications 

Netswork) 
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ในการเชื่อมตออุปกรณส่ือสารระยะทางไกลเพื่อใชในการสงขาวสารมีอยู 3 
แบบ คือ 

– เครือขายแบบดาว (Star Network) 
– เครือขายแบบสายสง (Bus Network) 
– เครือขายแบบวงแหวน (Ring Network) 

 1. เครือขายแบบดาว  เปนเครือขายที่ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอร
และอุปกรณพวงอื่น ๆ ตอเชื่อมโดยตรงกับเคร่ืองคอมพิวเตอรหลัก (Host Computer) ซึ่ง
การทํางานลักษณะนี้จะเปนการประมวลผลที่ศูนยรวม (Centralized Process) โดยการ
ส่ือสารจากจุดใด ๆ ในเครือขายจะตองผานคอมพิวเตอรศูนยกลาง ทําใหไมสะดวกตอการ
เคล่ือนยายขอมูล และหากเครื่องคอมพิวเตอรกลางเกิดขัดของก็จะทําใหการส่ือสารของจุด
ตาง ๆ ในเครือขายขัดของไปดวย 

 2. เครือขายแบบสายสง  เปนเครือขายที่อุปกรณคอมพิวเตอรทุกชิ้น
ตอเนื่องกันบนสายสงเดียวกัน โดยท่ีอุปกรณทุกชิ้นบนสายสงนี้จะไดรับขอความที่สงจากจุด
หนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งทุก ๆ ขอความดวยกันเครือขายประเภทนี้หากคอมพิวเตอรเครื่องหน่ึง
เครื่องใดเสียจะไมมีผลกระทบตออุปกรณอื่น ๆ ซึ่งลักษณะการเชื่อมตออุปกรณแบบนี้จะใช
สําหรับการทํางานเครือขายระบบ LANs (Local Area Networks) 

 3. เครือขายแบบวงแหวน  (Ring Network)  เปนเครือขายที่มีการ
เชื่อมตอของอุปกรณคอมพิวเตอรเปนรูปวงกลมเปด จากเครื่องหนึ่งเชื่อมตอกับอีกเคร่ือง
หนึ่งไปเรื่อย ๆ จนครบจํานวนของอุปกรณในเครือขาย โดยไมตองผานคอมพิวเตอรหลัก 
และจะเคล่ือนที่ไปในทิศทางเดียว การทํางานของเครือขายแบบนี้จะเปนอิสระตอกัน ดังนั้น
หากเคร่ืองใดเกิดขัดของก็จะไมมีผลกระทบตอเครื่องอื่น ๆ ในเครือขาย 
 

โปรแกรมประยุกตใชงานประเภทตางๆ 
 

โปรแกรมตารางทําการ (Spreadsheets) 
เปนซอฟตแวรที่มีไวใหผูใชสรางตารางและจัดระบบการเงิน โดยการใสขอมูลลง

ในแถว (Row) และสดมภ (Column) จัดเรียงเปนตะแกรงบนจอภาพของคอมพิวเตอร 
ตัวอยางของโปรแกรมตารางทําการที่สําคัญ ไดแก VisiCalc, Multiplan, Lotus 1–2–3, 
Microsoft Excel, Quattro Pro เปนตน 

 ประโยชนของโปรแกรมตารางทําการ คือ 
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1.  เตรียมการและจัดการวิเคราะหงบประมาณทางการเงินเพื่อเสนอ
ผูบริหาร 

2. ทําการพยากรณยอดขายโดยดูจากแนวโนมในอดีต และสรางคา
พยากรณในอนาคตไดดวย 

3. ควบคมุระบบสินคาคงคลัง 
4. กําหนดราคาสินคาโดยใชขอมูลตนทนุของสินคาเปนตัวกําหนด 
5. วิเคราะห Product Performance โดยอาศัยปจจัยจากตนทุนของการ

ผลิต ยอดขายและความพอใจของลกูคา 
6. มีการวิเคราะหขอมูลและแสดงผลเปนกราฟเพื่อชวยในการตดัสินใจ 
7. ใชในการวิเคราะหหาหนทางของการลงทุนและวิเคราะหคาใชจาย 

ความสามารถที่เปนจุดเดนของโปรแกรมตารางทําการ คือ การคํานวณได
เองโดยอัตโนมัติ (Automatic Recalculating) นอกจากนี้ยังสามารถใชในการสราง
แบบจําลองเพื่อใชในการตัดสินใจภายใตคําถามประเภท “What If” คําถามประเภทนี้
หมายความวา จะเกิดอะไรข้ึนถาหากวาปจจัยบางอยางเปล่ียนไป เชน จะเกิดอะไรข้ึนถาหา
กวาตนทุนวัตถุดิบในการผลิตข้ึนราคาไปอีก 10% เปนตน 

ตําแหนงที่บันทึกขอมูล เซลลแตละเซลลที่ปรากฏในตาราทําการนั้น จะบงบอก
ถึงตําแหนงของแถวละสดมภ ซึ่งเซลลที่ A1 นั้น ปกติจะเรียกวา Home Address โดย
สดมภสุดทายของ Lotus 1–2–3 ก็คือ  IV  

Control Panel หรือ Status Line จะประกอบดวยขอสนเทศของการใชงานใน
ระบบกระดาษทําการ โดยที่ Control Panel จะเปล่ียนแปลงสารสนเทศของการใชงานไป
ตามการเลือกของผูใชงาน ตัวอยางของ Control Panel ไดแก Cell Pointer, Menu Line และ 
Mode Indicator 

กราฟก เปนความสามารถดานหนึ่งของโปรแกรมตารางทําการ โดยโปรแกรม
จะสรางรูปกราฟแบบตาง ๆ เพื่อใชในการตัดสินเพื่อวางแผน หรือเลือกยุทธวิธีดําเนินงาน 
แผนภูมิที่เลือกสรางจะประกอบดวยกราฟตาง ๆ ที่ใชงานตามความเหมาะสม ดังนี้ 

 1. กราฟเสน (Line Graph) จะเหมาะสมกับการแสดงถึงขนาดของขอมูล 
เมื่อเปรียบเทียบกับขอมูลของตัวแปรที่สัมพันธกัน เชน แนวโนมของมูลคาการขายตาม
กาลเวลา 

2. กราฟแทง (Bar Graph) เปนกราฟท่ีแสดงมูลคาของตัวแปรที่สนใจใน
แตละกลุมเปรียบเทียบกัน 
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การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟตแวร 
 ลิขสิทธิ์ซอฟตแวร  หมายถึง  การไมอนุญาตใหทําซ้ําเพื่อเผยแพรหรือ

จําหนาย  นอกจากนี้การนําซอฟตแวรไปทําซ้ําเพื่อใชในคอมพิวเตอรหลาย ๆ  ระบบภายใน
หนวยงานเดียวกัน  โดยท่ีเจาของลิขสิทธิ์ใหใชเพียงคอมพิวเตอรระบบเดียวก็ถือเปน
ความผิดเชนกัน 

วิธีการปองกันการละเมิดลิขสิทธิ์  คือ  กําหนดใหมีแผน  Original System  
ของซอฟตแวรทุกครั้งที่มีการรันโปรแกรมที่จะใชงาน  มิฉะนั้นจะไมสามารถใชงานได  เรา
เรียกแผน  Original System Disk  นี้วา  Key Disk 
  การขอลิขสิทธิ์ซอฟตแวรมี  2  รูปแบบ  คือ 

 1. Site  Licensing  หมายถึง การขออนุญาตการใชซอฟตแวรประเภท
ใดประเภทหนึ่ง  กับคอมพิวเตอรหลาย ๆ  ระบบภายในหนวยงานเดียวกัน  ซึ่งผูใชมีสิทธิ์ทํา
สําเนาซอฟตแวรไดหลาย ๆ  สําเนา  โดยแตละสําเนาเพื่อคอมพิวเตอร  1  ระบบ  ซึ่งถือวา
เปนวิธีที่จะชวยประหยัดคาใชจายได 

2. Network  Licensing  หมายถึง  การมีซอฟตแวร  1  ระบบ  และใช
ในคอมพวิเตอรระบบเครือขาย  โดยจะมีการตดิตั้งซอฟตแวรดังกลาวไวที่คอมพวิเตอรที่ทํา
หนาที่เปน  Server  และจะใชไดกับซอฟตแวรทีม่ีลักษณะเปน  Multi–user  เทานั้น 
  อาชญากรรมในทางคอมพิวเตอร   

 สามารถแบงออกไดเปน  3  ประเภท  ดังนี้คือ 
1.การละเมิดลิขสิทธิ์ ในการใชงานในระบบคอมพิวเตอรเปน

อาชญากรรมที่คอนขางจะปรากฏแพรหลายมากในหมูผูใชคอมพิวเตอร  โดยปกติผูกอ
อาชญากรรมประเภทนี้มักจะไมคอยทําลายขอมูลในแฟมของระบบเทาใดนัก  นอกจากจะ
เขาไปเพื่อขอดูสารสนเทศบางอยางที่ตนเองตองการทั้ง ๆ  ที่ตนเองไมมีสิทธิ์ 

วิธีปองกันอาชญากรรมประเภทนี้คือ  สรางระบบความปลอดภัยที่มี
การกําหนดการปองกันไวหลาย ๆ  ระดับ  เชน  การกําหนดรหัสผาน  (Password)  เพื่อใช
สิทธิในการใชขอมูล  หรืออาจใชวิธีการสอบถามหมายเลขโทรศัพทของผูใชดวย  ซึ่งถาตอบ
ผิดจะไมอนุญาตใหเขาไปในระบบ 

2. การโจรกรรมโดยใชคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองมือ  เปนการใช
คอมพิวเตอรในการยักยอกเงินจากผูอื่นโดยโอนเงินเขาบัญชีของตนเอง  โดยปกติพวกท่ีกอ
อาชญากรรมประเภทนี้มักจะทําในกรณีของการประมวลผลแบบ  Transaction 
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3. การขโมยเวลาใชเคร่ืองคอมพิวเตอร  เปนการใชเครื่อง
คอมพิวเตอรของสํานักงานเพื่อทําธุรกิจสวนตัว  เชน  การพิมพจดหมายสวนตัว  หรือทํา
บัตรอวยพรของตน  เปนตน 

 

ไวรัสคอมพิวเตอร  (Computer Virus) 
 ไวรัสคอมพิวเตอร  คือ  โปรแกรมชนิดหนึ่งซึ่งซอนตัวอยูในโปรแกรมอื่นใน

ระบบ  ไวรัสเหลานี้จะเปนโปรแกรมท่ีเขียนมาเพื่อเจตนาจะกอกวนและทําลายลางระบบการ
ทํางานของโปรแกรมอื่น โดยปกติแลวไวรัสนั้นมักจะเขาไปฝงตัวอยูในระบบปฏิบัติการ เชน
อยูบน  COMMAND.COM  บน  DOS  ซึ่งเปนระบบปฏิบัติการท่ีนิยมใชกันบนเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร 

 วิธีการปองกันไวรัสบนคอมพิวเตอร  อาจทําไดดังนี้ 
– อยา  Load Program  จากแผนดิสเกตตที่ไมแนใจปลอดไวรัสเขาสูระบบ

คอมพิวเตอร 
– จะตองมีการตรวจสอบซอฟตแวรใหแนใจวาปลอดภัยจากไวรัสกอนจึงจะนํามาใช

งานได 
– ใชโปรแกรมวัคซีน  (Vaccine Program)  โดยที่โปรแกรมวัคซีนจะมีหนาที่

ตรวจสอบซอฟตแวรที่จะใชวามีไวรสัหรือไม 
 

  บุคลากรที่ใชคอมพิวเตอรควรมีลักษณะอยางไร 
ผูที่ใชคอมพิวเตอรไดนั้นไมจําเปนตองมีความรูหรือความเชี่ยวชาญในทาง

คณิตศาสตรในระดับสูง  ผูที่จะใชคอมพิวเตอรเพื่อทํางานทางธุรกิจนั้น  ขอใหมีความรูทาง
คณิตศาสตรในระดับพื้นฐาน  เพื่อทํากิจกรรมทางธุรกิจบางอยาง  เชน  การวางแผนก็
เพียงพอแลวที่จะส่ังงานคอมพิวเตอรได 

ผูที่ใชคอมพิวเตอรในระดับ  User  ไมจําเปนตองเขียนโปรแกรมได  เพราะ
เปนหนาที่ของผูเขียนโปรแกรมเฉพาะดานอยูแลว  ในระดับของผูใชนั้นก็เพียงแตตองมีการ
อบรมใหความรูในการใชงานก็เพียงพอแลว 
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พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

 
ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ใหไว ณ วันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2550 
เปนปที่ 62 ในรัชกาลปจจุบัน  

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรด
เกลาฯ ใหประกาศวา  

โดยท่ีเปนการสมควรมีกฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร  

จึงทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติข้ึนไวโดยคําแนะนําและ
ยินยอมของสภานิติบัญญัติแหงชาติ ดังตอไปนี้  

มาตรา 1  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติวาดวยการกระทํา
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550”  

มาตรา 2 พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดสามสิบวันนับแตวัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป  

มาตรา 3  ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ระบบคอมพิวเตอร” หมายความวา  อุปกรณหรือชุดอุปกรณของ

คอมพิวเตอรที่เชื่อมการทํางานเขาดวยกัน โดยไดมีการกําหนดคําส่ัง ชุดคําส่ัง หรือส่ิงอื่นใด 
และแนวทางปฏิบัติงานใหอุปกรณหรือชุดอุปกรณทําหนาที่ประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ 

“ขอมูลคอมพิวเตอร” หมายความวา ขอมูล ขอความ คําส่ัง ชุดคําส่ัง หรือ
ส่ิงอื่นใดบรรดาที่อยูในระบบคอมพิวเตอรในสภาพที่ระบบคอมพิวเตอรอาจประมวลผลได 
และใหหมายความรวมถึงขอมูลอิ เ ล็กทรอนิกสตามกฎหมายวาดวยธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกสดวย 

“ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร” หมายความวา ขอมูลเกี่ยวกับการ
ติดตอส่ือสารของระบบคอมพิวเตอร ซึ่งแสดงถึงแหลงกําเนิด ตนทาง ปลายทาง เสนทาง 
เวลา วันที่ ปริมาณ ระยะเวลา ชนิดของบริการ หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับการติดตอส่ือสาร
ของระบบคอมพิวเตอรนั้น 

“ผูใหบริการ” หมายความวา 
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(1) ผูใหบริการแกบุคคลอื่นในการเขาสูอินเทอรเน็ต หรือใหสามารถติดตอถึง
กันโดยประการอื่น โดยผานทางระบบคอมพิวเตอร  ทั้งนี้ ไมวาจะเปนการใหบริการในนาม
ของตนเอง หรือในนามหรือเพื่อประโยชนของบุคคลอื่น 

(2) ผูใหบริการเก็บรักษาขอมูลคอมพิวเตอรเพื่อประโยชนของบุคคลอื่น 
“ผูใชบริการ” หมายความวา ผูใชบริการของผูใหบริการไมวาตองเสียคาใช

บริการหรือไมก็ตาม 
“พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งใหปฏิบัติการตาม

พระราชบัญญัตินี้ 
“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้  
มาตรา 4  ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

รักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และใหมีอํานาจออกกฎกระทรวงเพื่อปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

กฎกระทรวงนั้น เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได  
หมวด 1 

ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร  
มาตรา 5  ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซึ่งระบบคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกัน

การเขาถึงโดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหก
เดือน หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ  

มาตรา 6  ผูใดลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรที่ผูอื่น
จัดทําข้ึนเปนการเฉพาะ ถานํามาตรการดังกลาวไปเปดเผยโดยมิชอบในประการที่นาจะเกิด
ความเสียหายแกผูอื่น ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือ
ทั้งจําทั้งปรับ  

มาตรา 7  ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซึ่งขอมูลคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกัน
การเขาถึงโดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
สองป หรือปรับไมเกินสี่หมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ  

มาตรา  8   ผู ใดกระ ทําด วยประการใดโดยม ิชอบด วยว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกสเพื ่อดักรับไวซึ่งขอมูลคอมพิวเตอรของผูอื่นที่อยูระหวางการสงในระบบ
คอมพิวเตอร และขอมูลคอมพิวเตอรนั ้นมิไดมีไวเพื ่อประโยชนสาธารณะหรือเพื่อให
บุคคลทั่วไปใชประโยชนได ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป หรือปรับไมเกินหกหมื่น
บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ  
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ส่ังซื้อไดท่ี 
www.SheetRam.com 

 
โทรศัพท : 02-7230950,02-5141422, 

085-9679080,085-9993722,085-9993740 
 

 
แจงการโอนเงิน พรอมช่ือ และอเีมลลที ่
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